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Einleitung . S

- Das ijekf DING! war ein, vom Bundesamt fir Just;z sub\zentlomerter und vom Kan-
~ton Aargau getragener, Mode!tversnch Dle Vefsuchsperlode dauerte vom ‘November
1992 bis Juni1997. =, , s

Mit dem Madeﬂversuch wurde eine AfferriafWe Zum Normalv""‘ﬂzug expenmentel} er-
- probt. Schwerpunkt war ein lerntheoretisches Konzept: ein lerntheoretisch ausgerichte-
tes Programm, das nach einer Phase Nermalvcﬂzug vor emer meghchi ] Enttassung
' durchlaufen wurde. ,

: Dle Grundlage war das Konzept fur das Pro;ekt DINGI welches von der PIanungs-,

gruppe des ° Modellversuches in  einem Konzeptpapler nledergelegt “wurde
(Pfanungsgruppe DINGI, 1989).

Ein Grundgedanke hmter dem- lerntheoretlschen Konzept ist der, dass wir Menschen
immer wieder lernen, ohne dies zu wollen. Neben der Maglichkeit des pragmatischen
Vorgehens war dies ein chhtiger Aspekt, der zur Entscheidung fir ein lerntheoretl-
- sches Konzept fihrte.. Dem Gedanken kam, ausgehend von der Institution Strafvolizug
.und der Klientel (mannhche Strafgefangene aus dem geschlossenen Vollzug), beson-
dere Bedeutung zu, da motjvational mederschwelhg vorgegangen \ werden musste. Es
musste also davon ausgegangen werden, dass der grosste Teil der Insassen nichts an

-+ sich.verandern wollte (geringe intrinsische Mctlvatlon) sondern wegen den scheinbar

attrakfwen Volfzugsbedmgungen {Reahtatsnahe) lns DlNGI kommen wonte (grosse
extrmsxsche Motivation). ‘ ,

Zrelgruppe waren v.a. Strafgefangene mit Suchtproblemen gekoppelt mit sozsaler In-
kompetenz. .Um heterogene Gruppen (> Realitatsnahe) zu erhalten, waren auch in--
sassen ohne Suchtprcblematsk nur mit: sozialer iInkompetenz, aufgenommen worden.

-Anders als im normalen Strafvollzug, msbesandere in geschlossenen Institutionen, wo
dle Strafanstalt, psychologlsch ausgedriickt, die Funktion einer (Uber-) behitenden
~ Mutter (vgl. Forster, 1981) Gbernimmt, die Lernprozesse in Richtung Elgenverantwor-
tung erschwert, oder gar verunmogllcht wurden in der Sondervotlzugsabter[ung DINGI
Schritte zu- mehr Autonomie und Selbstkontrolle gefordert Unser Menschenbild- sah
den Insassen nlcht einfach als reagierende Maschine, sondem als: Indlvuduum mit der
“Fahigkeit zu Selbstverantwortung und Selbstisteuerung.

~ An Stelle eines Inselklimas (val. Quensel, 1985) wurde permanent ein Austausch mit
der Aussenwelt (Transfer) andeboten Die Insassen hatten sehr haufig Kontakt mit der
* extramuralen Reahtat Einlésen von Belohnungen Arztbesuche, Stellensuche, externe
Gruppenakﬁwtaten Arbeit bel auswarhgen Arbeitgebern etc.

Das. Ziel des Programmes war nicht' Drogenfreiheit, sondern das Verbessern der Fa-
higkeit, in unserer Gesellschaft angepasst zu leben (> Sozialisation). Drogenkonsum-
'verhalten wurde somit dem Sozialisierungsziel untergeordnet. Wir gingen also davon

.aus, dass wU. auch jemand, der noch Drogen konsumrert soweit sozial angepasst
fieben kann, dass er nicht dehnqunert ‘



1 Entstehung des Projekts DINGI

1.1 Geschichtlicher Abriss

Anfang der 80er Jahre nahm die Zahl drogenabhangiger Insassen (vor allem Abhéngi-
ge illegaler Drogen) im Strafvollzug kontinuierlich zu. Dies flihrte zu erheblichen Ver-
anderungen der Population im Strafvollzug. Im Kanton Aargau existierte eine kantona-
le Drogenkommission, aus der sich Anfangs 1986, auf Initiative der Herren
Dr. M. Guigard, damaliger Chef der Justizabteilung des Kantons Aargau und Dr. M.-L.
Pfruder, eine Subkommission "Sonderanstalt flir Drogenabhéngige im Strafvollzug”
bildete. Die Subkommission verfasste mit Datum vom 5. August 1986, einen umfas-
senden Bericht, der sich mit der Schaffung einer Sondervollzugsanstalt fur Drogenab-
hangige befasste. Dieser Bericht zeigt unter anderem die Problematik auf, die sich aus
dem Zusammenieben auf engem Raum von Drogenabhéngigen und Drogendealern
ergibt. Im weiteren kann man dem Papier entnehmen, dass der Drogensucht im Rah-
men des Normalvollzuges nur mit Repression begegnet wird. Diese Subkommission
beantragt in ihrem Bericht, dass geprift werden soll, ob fur schwerstabhangige Insas-
sen aus dem Strafvollzug eine spezielle Anstalt errichtet werden kann. Eine solche
Abteilung musste nach Ansicht der entsprechenden Fachleute aus verschiedenen

Grunden ortlich vom Normalvollzug abgetrennt werden und einen therapeutischen
Rahmen als Grundlage haben.

Vom Direktor der Strafanstalt, Dr. iur. M.-L. Pfrunder, welcher ein Mitglied der erwahn-
ten Subkommission war, und dem damaligen Psychiater in der Strafanstalt, Dr. med.
M. Etzensberger, wurde diese Idee aufgenommen. Am Anfang des Jahres 1988 kon-
stituierte sich eine sogenannte "Planungsgruppe”, bestehend aus den beiden erwahn-
ten Herren und neu den Herren lic . phil. Urs Schlapfer, damaliger Psychologe der
Strafanstalt Lenzburg, und R. ven Moos, der als Sozialarbeiter in der Anstalt tatig war.

1.2 Die Vorarbeit der Planungsgruppe

Ende August 1988 wurde erstmals beim Bundesamt ftir Justiz ein Subventionsgesuch
fur eine Sondervollzugsabteilung DINGI eingereicht. Anschliessend erstelite die Pla-
nungsgruppe ein umfangreiches Grobkonzept "Projekt DINGI" (Planungsgruppe
DINGI, 1989), das mit Einverstdndnis des Departements des Innern des Kantons Aar-
gau dem Bundesamt flr Justiz nachgereicht wurde. Parallel zu den Konzeptarbeiten
versuchte man zu geeigneten Raumlichkeiten fir den Modellversuch zu kommen. Dies
war anfanglich mit Schwierigkeiten verbunden, da ein ins Auge gefasstes Provisorium
eines Mannerheimes nicht Gbernommen werden konnte. Weil die Neuerstellung von
Provisorien zu teuer kam, suchte man weiter. Schliesslich fand man eine rund 660 m?
grosse Postbaracke, die glnstig Ubernommen werden konnte.

Nach der Bewilligung des Modellversuches und dem Kauf der erwdhnten Baracke be-
gann jedoch ein eigentlicher Leidensweg. Obwohl die Bevolkerung von Lenzburg und
die unmittelbare Nachbarschaft der Strafanstalt umfassend (ber die Piane orientiert
wurden, gab es aus diesen Kreisen erheblichen Widerstand. Das im Frlhling 1990
eingereichte Baugesuch zog sich daraufhin in die Lange. Ende 1991 entschied das
Verwaltungsgericht des Kantons Aargau nach entsprechenden Rekursen, dass die
Sondervollzugsabteilung DINGI am geplanten Ort gebaut werden kénne. Die Rekur-
renten akzeptierten diesen Entscheid, nachdem vorgangig verschiedene Kompromis-
se, wie Befristung der Baubewilligung, Erstellung eines Sichtschutzwalles usw. von der
Bauherrschaft eingegangen wurden und ein vom Polizeikommando des Kantons Aar-
gau erstelltes Papier aufzeigte, dass auf Grund einer Betriebsaufnahme der Sonder-
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votlzugsabte;[ung ifNG! nicht mit der Enfstehung emes Drogen umschlagplatzas in der
- Umgebung der Strafanstalt zu rechnen war.

Anfangs 1992 konnte dann letztlich mit-dem Bau dleser Baracke begonnen werden,
wobei ein weiterer Baustopp (wegen der Fina

Woehen erneut eine Verzdgerung ergab. Im Dezember 1992 Ronnte der Betrieb der
: Y;Senderveﬂzugsabteﬁung DtNGf tatsachrrch afifgenommen werden,”

.
X

nzierung des Baues) von rund sechs



2 Das lerntheoretische Konzept

Wir gehen davon aus, dass die Entstehung von allem Verhaiten durch Lernpro-
zesse determiniert oder zumindestens mitdeterminiert ist.

Bandura (1979) formuliert dies folgendermassen: "Von elementaren Reflexen abgese-

hen sind Menschen nicht mit angeborenen Verhaltensrepertoires ausgestattet. Sie
mussen sie erlernen.” (Bandura, 1979, p. 25)

Somit trifft dies auch fur deviantes Verhalten zu. Umgekehrt kann somit davon ausge-

gangen werden, dass grundsatzlich jedes Verhalten, auch Delinquenz, durch Lernpro-
zesse verandert werden kann.

Der Begriff "Lernen" kann folgendermassen definiert werden: "Lernen ist der Vorgang,
durch den eine Aktivitdt im Gefolge von Reaktionen des Organismus auf eine Um-
weltsituation entsteht oder verandert wird." (Hilgard & Bower, 1975, p. 16)

Lernprozesse setzen in unserer Lebensgeschichte an angeborenen Grundausstattun-
gen (Anlage und Vererbung) an. Das Wachstum dieser Grundausstattungen wird als
Reifung, die darauf aufbauenden Lernprozesse, als Entwicklung bezeichnet.

Aus lerntheoretischer Sicht ist bei der Straffalligkeit im Verlauf der Entwicklung eine
unzureichende Selbstkontrolle erreicht worden. Eine erfolgversprechende Rehabilitati-
on von Delinquenten muss demnach den Aufbau neuer, bzw. den Ausbau bereits vor-
handener, Selbstkontrollfahigkeiten, sowie den Abbau untauglicher Verhaltensweisen
mit einbeziehen. Erndhen der Frustrationstoleranz, Verbessern der kommunikativen
Fahigkeiten, sowie Starkung sozialer Normen (Internalisierung) und Einstellungen se-
hen wir als weitere relevante Faktoren, um auf das Sozialisierungsziel hinzuarbeiten.

Als Sozialisierung sahen wir bei unserer Klientel im |dealfail Deliktfreiheit, woh! haufi-

ger jedoch Reduktion der Deliktschwere, der Delikthaufigkeit und der Ruckfallge-
schwindigkeit.

Auch ausgehend von den Insassenmerkmalen, die meistens Unterschichtzugehorigkeit
und vergleichsweise geringer Bildungsstand waren, (Dechéne, 1975) erschien ein

pragmatisches, systematisches und strukturiertes Vorgehen, wie es die Verhaltensthe-
rapie kennt, sinnvoll.

Die, im Konzept verankerten Lernmodelle sind die, auf Thorndike (1874 - 1949) zu-

rickgehende, "operante Konditionierung" (Skinner, 1973) und "das Lernen am Modell"
(Bandura, 1976).

Uber diese beiden Lernmodelle wurde im DINGI versucht, sozial unangepasste Verhal-
tensweisen und Verhaltensdefizite in Richtung Sozialisation zu verandern. Im Sinne

des Sozialisierungszieles galt als Masstab allgemein (bliches (> Norm) angepasstes
Verhalten. :

2.1 Lernmodelle

Die operante Konditionierung ist ein traditioneiler Ansatz der Verhaltenstheraple das
Lernen am Modell kann zu den weiterfihrenden Ansatzen gezahlt werden.

2.1.1  Operante Konditionierung

Es geht darum, menschliches Verhalten tber die Kontrolle der Konsequenzen zu be-
einflussen. Zentraler Begriff ist dabei derjenige des "Verstarkers". Aligemein wird als
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Es gibt 4 Maglichkeiten, Verhalten durch Qent*spigeéﬁéndef Konsequenzen zu beeinflis-

'sen, Dabei geht es beim Lermen dt

, rch Konsequenzen entweder um Erhohung oder
Reduktion der Auftretenswahrscheinlichkeit von bestimmten Verhaltensweisen. Die

B

Konsequerizen kénnen entweder “hinzugefiigt oder entfernt werden. E’os{t'iVe
angenehme} und negative (unangenehme) Konsequenzen kbnnen eingesetzt werden,
 um Verhalten zu stirken oder zu schwachen: - © © © - o R

; Méglighkeit’eq‘der Beeinfluséh'hg durch Konsequenzen

5

I . Auftretenswahrscheinlichkeit’ " Auftretenswahrscheinlichkeit
2 wird gesenkt et - - wird erhéht .
i ‘Bes,tkavfung = Hinzufugen _positive Verstéirku'ngl: Hi'nzufl‘jgén einer -
einer negativen Konseguenz it oH ~'positiven Konsequenz
. Léschung = Wegnahme ' '~negatjy‘eiVerStéifkung=Wegnah,rhe' et
einer pogiti'\’/en Konsequenz R - einer negativen ang;equenz :
Tab. 1

" Beim Lernen durch Konsequenzen wird also durch das ein- oder mehrmalige Auftreten
‘yon positiven, bzZw. negativen’ Konsequenzen (Verstarkern), oder dem Fehlen dieser

- Konsequenzen, die Auftretenswahrscheinlichkeit des Verhaltens, das von diesen Kon-
sequenzen gefolgt worden ist; in zukiinftigen ahnlichen Situationen erhdht, bzw. ge-

senkt. - : : TR ‘

’

" Es scheint so, dass die Auswirkungen von Verstérkern auf Erwerb und Festigung einer
‘Verhaltensweise dann am stérksten sind, wenn sie kontingent, konsequent und mit
" minimaler Verzégerung dargeboten werden (Karoly, 1977). ’

~ Léschen unerwiinschter Verhaltensweisen kann insbesondere dann sehr schwierig
werden, wenn das_Verhaltensrepertoire des Betréffenden eingeschrankt ist und das
- unerwiinschte Verhalten deswegen fr ihn besondere Bedeutung hat (> Léschungsre-
-sistenz): etwa bei einem Strafgefangenen, der in seiner Peergroup immer wieder Auf-

‘ herksamkeit und Zuwendung erhalt, wenn er mit aggressivem Verhalten renommiert.

Im Konzept des Modellversuches DINGI wurden positive Verstérkung und Loschen
“gingesetzt. Dies sowohl im Alltag (positive Verstarkung und Léschen), als auch syste-
matisch tber die Token econoniy (positive Verstarkung).

Obwohl es durch empirische Untersuchungen Hinweise gibt, dass positive Ver-
- starkung (Belohnung) zum Erwerb bestimmter Verhaltensweisen besser geeignet ist;
als Bestrafung (Hermann, Stapf et al., 1971), dominieren im Normalvollzug nach wie
vor aversive Konsequenzen als Mittel zur Verhaltenssteuerung. -l '

- Anders in der Sondervolizugsabteilung DINGI: hier wurde der Schwerpunkt explizit auf
das Beachten und die Belohnung sinnvolier Verhaltensweisen und Handlungen gelegt.
Einzige Strafe (Hinzufigen einer negativen Konsequenz), etwa bei manifest aggressi-
‘vem Verhalten gegen Betreuungspersonen oder Mitinsassen, war die Riickversetzung
in den Normalvolizug. Dies allerdings auch nur dann, wenn die Rickversetzung vom
- Insassen auch aversiv erlebt wurde. Ry ' '



Verhaltensweisen, die in der extramuralen geselischaftlichen Realitat bei den meisten
Menschen (Norm > Sozialisation) positive Konsequenzen haben, waren positiv zu
verstarken, solche, die bei den meisten Menschen negative Konsequenzen haben,
waren zu ldschen. Dabei wurde darauf geachtet, dass das Personal einheitlich konse-
quent und konsistent bei kiar deklarierbaren sozial angepassten, bzw. sozial uner-
winschten, Verhaltensweisen positiv verstarkte, bzw. l6schte.

Beispiele:
positiv zu verstirkende Verhaltens- zu l6schende Verhaltesnweisen
weisen

o jemanden um einen Gefallen bitten e renommieren mit Drogenkonsum

¢ eine Schwache zugeben * einen anderen flr seine Probleme verant-
wortlich machen

o punktliche Ruckkehr in die Abteilung ¢ verbal aggressives Verhalten, sowie
Aggression gegen Mobiliar

2.1.2 Lernen am Modell

Unter den verschiedenen Lernmodellen ist das Modellernen (Bandura, 1976) ein wich-
tiges Erklarungsmodell fir Entstehung und Aufrechterhaltung menschiicher Verhal-
tensweisen. Es geht dabei darum, dass sich Menschen komplexe Verhaltensweisen
durch Imitation aneignen kénnen. Deutlich wird dies zum Beispiel am Erwerb der

Sprache, der ohne Modellernen einen sehr langandauernden und erschwerlichen Pro-
zess darstellen wiirde.

Beim Lernen am Modell handelt es sich um einen Prozess, in dem das Verhalten eines
Einzelnen oder einer Gruppe zum Anreiz fur das Denken, die Einstellungen und/oder
Verhaltenswiesen eines beobachtenden Individuums werden. Dabei ist zwischen der
Aneignungsphase, wahrend der das Verhaiten des Modells vom Beobachter aufge-
nommen, bzw. gelernt, wird, und der Ausfihrungsphase, wahrend der dann der Beob-

achter schliesslich das vom Modell Gbernommene Verhalten ausfithrt, zu unterschei-
den.

Es kénnen 3 Effekte des Modellernens unterschieden werden:

1. Erwerb neuer Verhaltensweisen. Der Beobachter lernt neue Reaktionsweisen
(Verhaltensrepertoire nimmt zu).

2. Bereits friher gelernte Verhaltensweisen (Verhaltensrepertoire) nehmen zu oder
verringern sich. Beobachtung von Verhalten mit negativen Konsequenzen fuhrt zu
Schwachung, Beobachtung von Verhalten mit positiven Konsequenzenzu Starkung.

3. Das Verhalten des Modelles hat (lediglich) die Funktion einer auslésenden Be-

dingung, die die Ausfuhrung bereits gelernter Verhaltensweisen (Verhaltens-
repertoire) in der selben Klasse von Verhaltensweisen erleichtert.

Damit es zu Lerneffekten kommen kann, darf das Verhalten des Modelles nicht zu

kompetent sein: die Diskrepanz zwischen den Verhaltensmdglichkeiten des Beobach-
ters und dem Modellverhalten darf also nicht zu gross sein.
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2.2 Anwendung der Lernmodelle

- Der Anwendung der Lernmodelle: kam.im DINGI lnsofern besondere Bedeutung zu, als
die Konzeptanwendung {iber Mediation- (Mediation = Vermittlung) der Betreuurigsper-
\scnen zu geschehen hatte. Die Betreuungspersonen. hatten die Funktion von Medlato-
‘ren. Der Standort der Betreuerlnnen war zwischen dem, fiir die Konzeptanwendung
verantworthchen Psychologen und der Klientel. Der Anspruch bestand darin, dass sie
3 glelchsam -als Expertlnnen die, im. Konzept verankerten, lernthéorétischen Strateglen
! gegenuber den insassen anwandten. Dafiir wurden intensive Aus- und Weiterbildung,
. sowje die Moghchkett permanent das konzeptlonelle Handeln zu hlnterfragen und gof. -
- zu modifizieren, angeboten. ;

221 Das Medlatorenkonzept g ) : ;i

. Das Besondere an einem Medlatorenkonzept besteht dann dass der Psycholo-
- ge/Psychotherapeut mcht direkt mlt der Khentel arbeltet sondern entsprechendes Per- .
sonal dazu anlertet ' :

10



Das Personal steht also quasi vermitteind (> Mediation) zwischen Fachperson und
Klientel:

P » 21 » 11

Psychologe/Psychotherapeut Betreuungspersonen/Mediatoren Klientel

Abb. 1

Vor dem Arbeitsbeginn in der Sondervolizugsabteilung, d.h. vor dem selbstandigen
Ubernehmen von Diensten, wurde das Personal in das Konzept und vor allem in ent-
sprechende Handlungsstrategien eingefihrt . Danach fanden regelmassig Personal-
weiterbildungen (Gruppensetting) und Konzeptgesprache (Einzelsetting) statt. Ziel bei-
der Settings waren Stabilisierung und Verbesserung der konzeptionellen Kompetenz.
Besonderes Gewicht wurde auf das Eintben bestimmter Interventionsstrategien ge-
legt. Besonders effizient erwies sich immer wieder das Arbeiten mit Videofeedback.

Folgende Bereiche wurden dem Personal tber DINGI interne Aus- und Weiterbildung
vermittelt:

Einfihrung in die Kommunikationstheorie und Kommunikationstraining (Vopel, Kir-
sten, 1977).

Aligemeine Einfibrung in die Lerntheorie. Spezielle Auseinandersetzung mit dero-
eranten Konditionieren, dem Lernen am Modell und der Token economy (Ayllon&

Azrin,1968), mit Schwerpunkt auf praktischer Anwendung dieser Modelle im Abtei-
lungsalltag.

o Verhaltensbeobachtung.

Einfiihrung in das Problemlésungsvorgehen (D' Zurrilla, Goldfried, 1971).

Vermitteln der theoretischen Grundlagen zur Drogenabhangigkeit, sowie zu deren
Entstehungs- und Aufrechterhaltungsbedingungen.

Frequenz der Personalaus- und Weiterbildungen:

November 1992 zweiwdchige Ausbildung, Januar 1993 einwéchige Aus- und Weiter-
bildung, dann im Ein- bis Zweimonats-Rhythmus jeweils eintdgige Weiterbildungen.

Die Aus- und Weiterbildungen fanden jeweils extern statt.

Daneben fanden in der Abteilung wachentlich Konzeptgesprache mit dem Psycholo-

gen, d.i. Hinterfragen des konzeptionellen Verhaltens, statt. Nicht nur, aber auch als
instrument fur Konzeptbereiche, diente die wéchentliche Teamsitzung.

11
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Jede Mltarbettenn und geder Mltarbeiter bekam ais Grundtage fur dle Einfihrung in. das;
- Konzept und als Nac schlageméglichkeit wahrend der allféghchen Kanze ptarbelt ernen‘
: AUSbltdungsordner (Beliage Nr. 1) :

i ]

s ".Scpematigche Dgrstgliung des Mediatorenkbhzepteé

7

SOV

-4 Kompetenz

: Anelgnen konzeptloneller Transfer in den
5 : ! Abtellungsalltag

iy Ktht;oile;(:Aijtd? und
| Fremdkontrolle)

| Aus- und W,eite'l?
" - |bildung »»»»

Training -

1o Lerntheorie

L bungen) .

e Token econom’y

Verhaltensbeobachtung
> selektive -

e Wahmehmung) »

glgkext
) 'Konz.eptgesprﬁche

'| Teamsitzung

' . ,Kom_munikatiohsthepfie u.
(Theorie u. Verhaltens— :

e Prabiemlosungsvﬂfgehe“ '

e Entstehung u. Aufrechter-
haltung der Drogenabhan-

d4 Mediati_onl :

Anwendung > »»»

e LOschen ‘

¢ Modellverhalten

e positive Verstarkung -

Uberpriifen der Konzeptan-

twendung

« gegenseitige Kontrolle im
: ~ Team A

e -Kontrolle tber Konzeptge-

sprache

o Kontrolle iiber Weiter-

‘bildung

e

Sl

>>

S

Riickkoppelung

Abb, 2
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2.2.2 Anwendung im Abteilungsalitag: Mediation

Ausgehend vom kommunikationstheoretischen Axiom der Unméglichkeit, nicht zu
kommunizieren, wenn sich mindestens zwei Personen in einer Situation befinden
(Watzlawick et al., 1969), hatte das gezielte Intervenieren beim Betreten der Abteilung
zu beginnen und erst nach Verlassen derselben aufzuhéren. Der Aufenthalt in der Ab-
teilung war also mit permanenter professioneller Konzeptanwendung gleichzusetzen.

Die Grundlage der Mediation war konstruktives sinnvolles Kommunizieren:

Einhalten der Kommunikationsregein, insbesondere "Von-Sich-Aus-Sprechen”,
"Persénliches Reagieren" (statt interpretieren) und besonders wichtig das "Beachten
der Korpersignale”, damit die Kommunikation kongruent ist (> eindeutige Kommunika-
tion). Die Kompetenz, konstruktiv und eindeutig kommunizieren zu kénnen, war die

Basis, sowohl fur erfolgreiche operante Konditionieren, als auch effektives Modellver-
halten.

Die Identifikation, was nun als sozial angepasstes und sinnvolles Verhalten (> Soziali-
sation), bzw. als sozial unerwiinschtes Verhalten, zu gelten hatte, also was positiv zu

verstarken oder zu I6schen war und was als Modellverhalten taugt, war nicht immer
einfach.

Was angepasst und deviant ist, bestimmt die jeweils geltende gesellschaftliche Norm.
Damit sind die Zuschreibungen "angepasst vs. deviant" einem zeitlichen Wande! unter-

legen (vgl. Alkoholprohibition oder die zur Zeit stattfindende Diskussion tiber eine még-
liche Legalisierung der Cannabisprodukte).

Geht man von einer Vehaltensskala der sozial angemessenen und sozial unange-
messenen Verhaltensweisen aus, so kénnen die Verhaltensweisen mit den gréssten

Abweichungen vom Mittelpunkt (> Norm) am leichtesten identifiziert, bzw. Erw{inscht-
heit oder Unerwinschtheit zugeschrieben werden.

Als "Eselsbrlicke" hatte sich das Personal jeweils vorzustellen, ob ein Insassenverhal-

ten in der geselischaftiichen Realitat positive oder negative Konsequenzen hat und wo
auf der Skala das Verhalten etwa liegen wiirde.

Heuristik fiir die Verhaltenszuschreibﬁng

< 0 =
+ ' -
erwiinschtes Verhalten "Grauzone” unerwiinschtes Verhalten
manifest, gut identifizierbar schwerlich identifizierbar ~ manifest, gut identifizierbar
positive Verstirkung nicht eindeutig zuzuordnen L&schen

Modellverhalten

Abb. 3
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3 .
% - 3

Operante Kondltlomeren.

Aasgehend vorn der obigen Heuristik, wurde t}esonderes Gewxcht daradf ge!egt -dass
~ die Betreuerlnnen in den Extrembereichen gleiche Verhalienswe[sen verstarken
undloder [6schen. Dem Postulat der G tchbehandtung wurde tm DINGI 1ntraf«und in-

, terpersone& grosse Bedeutungszugemes sen.

Be’i'sp’iele"f_iir so'ziale po’éitive Verstéirktiqgaund L’i’:‘,osc’:hen:

s

o positivé Vérstéirkurig ] oy i - _' ~ {Léschen
'_,, Blickkontakt haben, aufnehmen geznelt |s gezieltes Abwenden Verméiden des Blick-
'"‘"at}fnehmen ) : | * kontaktes (mit kurzen Blickkontakt-

sequenzen damrt es nicht aversiv wirkt).

1o zistmmend nicken . . | e . Thenjenwechsel ~ A
e untersttitzende éemerkungen ("AhalSo * Simultansprechen

| was/Unglaublich...") AR
e Béachten dér ébre;ihpéusén _(Zuhére‘n) e ‘sich mi"t_ §Mas anderem besch'éftigén |
‘s Paraphrasieren &é_s Gehorten 1o indifferentes Verhalten (kein Kommentar)

‘| o : positives Feedback

Entsprechend dem Modell der operanten Konditionierung (2.1.1) wurde jeweils kurz-
fristig mit positiver Verstarkung oder Loschen mtervemert Problematische insassen-
verhaltensweisen, die kurzfnstlg zu |6schen waren, wurden dann- mittel- (1 bis 2 Tage
4 nach Auftref:en) und langfristig (iber Wochen hinweg, vgl. 4.4.4) problematisiert. Hau-
ﬁge Plattform fir Problematisieren, -oder auch fiir Komplimente, war die Haussitzung
! Krmk und Komplimente wurden dann, im Sinne von Modellverhalten emgebracht

: -Mode[lverhalten

Auch beim Modellverhalten der Betreuerfnnen glng es darum, "landlauﬂg" als sozml
angemessen . geltende (> Heuristik fur die Verhaltenszuschrerbung) Verhaltensweisen
-vorzuleben. Subkulturen, etwa die Peergroup der Drogenabhéngigen, haben auch’ ihre
. eigene Sprache Der Gebrauch dieser Sprache reduziert mit die Wahrschemhchkert

sozial-angepasst zu feben. Deshalb wurde im DINGI gezielt und konsequent im ‘Sinne
eines Modelles Alitagssprache gesprochen
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Beispiele fiir Modeliverhaiten:

Verhaltensbereich Verhalten

Sprache Alltagssprache sprechen, Gassensprache in Alltagssprache para-

phrasieren (nicht korrigieren!)

Kommunikation Von-Sich-Aus-Sprechen (> positives und negatives Feedback),

eindeutige Kommunikation (Kongruens zwischen Inhalt und Koér-
persprache)

Problemlésungsverhalten | Bewusstes und gezieltes Angehen von Problemen

(Problemlésungsmodell als Vorlage), Wiinsche aufschieben zu-
gunsten mittel- und langfristiger Zielsetzungen (> Frustrationstole-
ranz)

Selbstorganisation manifestes Einhalten von Vereinbarungen, saubere Kleidung, gute

karperliche Hygiene, angemessene Tischmanieren

2.2.2.1 Der Erziehungsstil

Die Anwendung beider Lernmodeile (> Mediation) kann als Mittelweg zwischen autori-
tativem und "laisser-faire" Erziehungsstil beschrieben werden:

o Autoritatives Verhalten entsprach zwar den Gewohnheiten unserer Klientel (Heime,

Arbeitserziehung, Strafanstalten), 1dst aber Widerstand aus und war damit ungtin-
stig fur Veranderungsprozesse.

"Laisser-faire" dagegen Uberforderte unsere, Fremdkontrolle gewohnten, Insassen.
Auf Grund ihrer Personlichkeitsstruktur —- fehlende oder unzureichende Selbstkon-
trolle — waren sie gerade nicht fahig, mit einem solchen Erziehungsstil umzugehen.

Am gt‘]nstigste(n erschien somit ein Mittelweg zwischen diesen beiden Extremen: an-
fanglich starkere Fremdkontrolle (etwa beim Verrichten alltdglicher Arbeiten mit den

Insassen), die dann langfristig schrittweise zu Gunsten von mehr Freirdumen und
Ubernahme von Selbstkontrolle abgebaut werden sollte.

Ziel war in jedem Fall vorhandene Selbstkontroliansatze zu férdern. Das Ausmass

an Fremdkontrolle musste also an die vorhandenen Selbstkontrollméglichkeiten der
Insassen angepasst werden.

Drégeler sind grenzenlos, ergo brauchen sie in jedem Fall klare Grenzen und Struktu-

ren. Fremdkontrolle, etwa sachliches Hinweisen auf bestehende Strukturen
(Hausordnung, Abmachungen etc. ...), war immer wieder indiziert.

Es war durchaus vereinbar mit dem I8schenden Aspekt des Konzeptes und — um dies

nochmals klar zu sagen — ausgehend von den Insasseneigenschaften (mangelnde
Selbstkontrolle), geradezu notwendig.

2.2.3 Systematische Anwendung: Token economy

Das Verfahren der Token economy geht auf Ayllon und Azrin (1968) zurtick. Es ist ein

systematisiertes Verfahren, das die Erkenntnisse der operanten Konditionieren nutzt
und einbindet.

Im DINGI war ausschliesslich der Fokus auf erwiinschte Verhaltensweisen eingestelit.
Uber einen genau festgelegten Verstarkerplan (Beilage Nr. 2) wurden erwiinschte Ver-
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3.0

haltensweisen zunachst stel&vertretend rmt P‘unkten belohnt.  Im Verstarkerplan war

'genaw festgeha!ten fir-welche Verhaltensweisen. die Insassen wiéviele Punkte beka-

fmen Konkretisierungen Und spezielle Bedmg ‘Tgen weiche dre Insassen t’ur das Ver-

-dienen von Punkten wissen mussten, waren-
kerplan CBellage Nr. 3) festgehalten. Alie Infor 'onen so auch \ferstarkerp!an und.
Zusatzbedingungen, der Token ecenomy waren‘fiir die, Ensassen \mihg transpa rent und
am allgemein zugénglichen schwarzen Brett aufgel éngt :

Die Punkte wurden den; Insassen unmittelbar néch dem Auftreten des emunschten_" i

‘Verhaltens mitgeteilt (zusétzliche soziale Verstarkung und ‘Kontingenz) und auf der
Punktekontokarte (Beilage Nr. 4) guﬁgeschneben Die Punktekontoftihrung (> Punkte-
" kontokarte) wurde doppelt (Team.und Insasse) gemacht. Zur Verwaltung der Punkte- -
“kontokarte und fir die Handhabung der Verstarker gab es ebenfalls genaue chhthmen
(Beilagen Nr. 5 und 6).

~ Jeder Insasse hatte 10, auf ihn zugeschmttene Belohnungen (Bellage Nr. 7) dlese
: Verstarkerliste wurde  beim’ DINGI-Eintritt tber einen Verstirkerfragebogen (Betlage

- Nr. 8) erstellt. Wenn der Insasse dies wiinschte, konnte sie allerdings frihestens alle 4
Wochen verandert werden. o} x : o

Um die Gterchhandlung auch hier zu gewahrlelsten waren die fur einen Verstarker
notwendigen Punkte lber einen Zeitschlissel gleichgeschaltet. Alle Insassen’ gaben
fur die gleiche Zeitspanne glelch viele Punkte aus.

_Beim Missbrauchen eines Verstarkers (verspatete Ruckkehr ‘andere Aktivitat, als der

Verstarker vorsah) wurde. der betreffende Verstarker fur 4 Wochen -entzogen
(Loschen) : »

s Der 4-Wochenrhythmus galt auch ber ‘der Kontofuhrung, bzw dem Ausgeben der
Punkte: innerhalb einer 4-Wochenperiode mussten die jeweils verdienten Punkte. bis
auf 10 Punkte und, wenn vorhanden, die Arbe[tspunkte ausgegeben werden. Falls der
Insasse schlecht plante und noch zusétzlich. Punkte, auf seinem ‘Konto. hatte, gmgen
diese also am Ende der 4-Wochenpenoden verloren (Loschen).

Uber die Token economy konnte ein Insasse, je'nach Leistung und Planung, 1 bls 4
mal pro Woche Aktsvntaten ausserhalb der Abtellung ausfihren.

A ’ih

L
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Schematische Darstellung der Token economy

Gleiches Verhalten

von Insasse A von Insasse B von Insasse C

gleiche Punktzahl
(Tokens)

individuelle Belohnungen

fur Insasse A fur Insasse B fur Insasse C

Abb. 4

Vor allem in den 70er Jahren gab es im angloamerikanischen Raum auch im Strafvoll-

zug Versuche mit systematischen Trainingsprogrammen. (Franks, C.M., Wilson, G.T.,
1980).

Es wurde auch mit Punktesystemen (Token economy) gearbeitet. Neben Belohnungen

wurden vornehmlich Bestrafungen eingesetzt. Viele der Programme erwiesen sich als
Misserfolge .

Maogliche Misserfolgsgriinde und Bedingungen, damit Erfolgsaussichten
bestehen:

Griinde fiir Misserfolg Erfolgversprechende Bedingungen

keine Freiwilligkeit, Zwang zur Teilnahme e freiwillige Teilnahme

* keine Mitsprache bei Programmgestaltung | e Mitsprachemdglichkeit der Insassen

{Transparenz)

¢ Progfammziel "submissiver Insasse” o

Klare und transparente Beschreibung
(Keine Férderung von Eigenstandigkeit)

der erwlinschten Verhaltensweisen und de-
ren Konsequenzen

e Entzug aller Privilegien und Verglinstigun- |e schrittweises Ubergehen von Fremd- zu
gen zu Beginn, um sie spater wieder Selbstbestimmung
zu verdienen

« Ubergewicht von Bestrafungen gegentiber
Belohnungen
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: : Eatels S
) 'Dae Token economy, wie sie im llNGl cfu;chgefuhrt wurde kann sormit fur s:ch verbu-""
- chen, dass erfelgsversprechenﬁe Bedmgung‘ 1 zu Grunde gelegt waren

o fréiwilige “Teilnahme (mnerha[b des Strafveﬂzuges Iy .2
. Schwerpunkt Belohnung <o o

e Transparenz und genaue Beschrelbung der Verhaltenswezsen und deren Kon-
seqﬂenzen : : :

i : "Mxtgesialtungsmoghchkett der lnsassen

224 Assertivness-Trammg-Programm (ATP)

-_lm Rahmen des Kursangebotes {4 4.3) wurde mit’ den lnsassen auch ein Selbstsrcher—
heltstrammgsprogramm durchgefuhrt

Neben- Kommumkatronstheorre waren Ubungen aus dem ATP (Ullnch de Muynck
Ullnch 1976) Bestandtenl diesés Programmes

Jeder Insasse erhle!t zu Beginn des Programmes als Arbeltsmatenal eine- kurze Ein-

~ fihrung in die zw;schenmenschhche Kommunlkatlon und das Selbsts&cherheitstramlng
o (Ben[age Nr. 9). .

Das Programm umfasste eine Emfuhrungssxtzung von 2 Stunden Dauer sowne 3 ein-
tagige Blocke, in denen jeweils am Morgen Verhaltensweisen -eingetibt wurden

~nachmittags wurden diese Verhaltenswetsen dann_ ausserhatb der Abtellung auspro-
‘biert (Transfer) (Beilage Nr. 10).

. Fir die Anwendung ausserhalb der ‘Abteilung ‘wurde die Gsuppe aufgetellt so dass ‘
jewells eme Betreuungsperson einen oder zwel Insassen begieitete

s Das Programm wurde vom Psychologen gememsam einer mit Co. -Lettung, durch-

. gefthrt. Fir die Co.- Leltung wurde jeweils eine Betreuungsperson die sich speziell
fr dlese Aufgabe mteressrerte ausgebildet.

1

'Inhalté des "Sé'lbstsicherh'eitst'raining’sprggrainmes:

Kommunikation |Selbstsicherheit -Selbst'sichefheif
. Allgemieine Kommunika- . ErkLérungsﬁnodell der . Verhaltensubungen aus
tionstheorie - ‘Selbstsicherheit ' dem ATP mit Videofeed-
i R Lo o i back
o Maglichkeiten sinnvoller | e Aggr,essjve’s Verhaltenvs. |o Transfer aussérhaib der
Kommunikation 2 ,se!b_stsicheres‘V_e[h_alten ‘ Abteilung mit anschhes- _

“sender Auswertung
-+ Bestimmungssticke des &
: -sozxalen Verhaltens

‘Die, in den 3 ATP Sttzungen durchgefuhrten Ubungen:

_» Sitzung 1: Ubungen 2, 3 4, 8 24 und 25. ) sl e

o Sitzung 2: Ubungen 32, 33 und 74. s Bk 3 s A
« Sitzung 3: Ubungen 103, 106 und 107.
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Haufig wurden modelthaft auch Ausschnitte aus friheren ATP-Gruppen gezeigt. Die
jeweiligen Gruppen mussten zu diesem Zweck fiir die Vorfihrungen ihr schriftiches
Einverstandnis geben (> Entbindung vom Berufsgeheimnis).

Das ATP als Hauptbestandteil des Programmes ist nach lerntheoretischen Ge-
sichtspunkten aufgebaut: festgelegter, schrittweiser Aufbau, von leichtem zu schwieri-

gerem Verhalten in Situationen, positive Verstarkung, bzw. Léschen, sowie Modelller-
nen als zentrale Interventionsstrategie. '

Die Zielsetzung des Programmes ist explizit — es setzt konkret an Verhaltensfer-
tigkeiten (Skills) an — die Verbesserung der sozialen Kompetenz.

Mit Hinsch und Pfingsten (1983) wollen wir soziale Kompetenz als Fahigkeit, sozial so

zu handeln, dass ein Kompromiss zwischen sozialer Anpassung und persénlichen Be-
dirfnissen mdglich ist, umschreiben.

2.3 Konzepttheroretische Uberlegungen

Der Begriff "Konzept" stammt aus der lateinischen Sprache: capere = fassen, con-
cipere = in sich aufnehmen.

Die Funktion eines Konzeptes besteht darin, die Institution, fir die es geschaffen wor-
den ist, in sich aufzunehmen. Unter Institution seien in diesem Zusammenhang soziale
Einrichtungen wie z.B. Psychiatrie oder Strafvollzug im weiteren Sinn, z.B. Wohnge-
meinschaft flr Drogenabhéngige oder Halbfreiheitsheim flr Sexualtater im engeren
Sinn, verstanden. Konzept und Institution bilden eine Ganzheit. Das Konzept hat sich

an die institutionellen und gesellschaftlichen Realitdten anzupassen und deren Beson-
derheiten zu berlcksichtigen.

Das Konzept muss in jedem Fall strukturierend und orientierend wirken. Es soll gleich-
sam Handanweisungen fir kompetente und effiziente soziale Arbeit in den jeweiligen
Institutionen zur Verfigung stellen. In diesem Sinne wirkt natlrlich auch eine Hausord-
nung. Sie zeigt jedoch "lediglich" auf, was gestattet und verboten ist. Damit ist sie zu
marginal und einseitig, um die Ganzheit der Institution zu erfassen und als Konzept zu
gelten. Als wichtige, da normative, Grundlage der Institution kann sie Bestandteil des
Konzeptes oder kompatible institutionelle Rahmenbedingung sein.

So wie es verschiedene Menschenbilder und Institutionen gibt, gibt es auch verschie-
dene Konzepte. Neben ihrem Inhalt unterscheiden sie sich auch in ihrem Komplexi-
tatsgrad. Je komplexer und abstrakter, desto schwieriger ist die Umsetzung des Kon-

zeptes und umgekehrt je einfacher und pragmatischer, desto einfacher ist die Umset-
zung fur Klientel und Betreuerinnen.

Zwischen Konzept und Institution besteht eine Wechselwirkung:

Konzeptionelle und institutionelle Ziele missen identisch sein oder nebeneinander rea-
lisiert werden kénnen. Institution und Konzept miissen also zueinander komple-

mentar sein. Dies bedingt, soweit es die gesellschaftliche und institutionelle Realitat
zulasst, gegenseitige Anpassung im Dienste der konzeptionellen Ziele.

Im Strafvollzug muss jedes Konzept dem Ubergeordneten institutionellen Ziel, wie es

im Artikel 37 StGB formuliert ist, dienen. So auch das lerntheoretische Konzept der
Sondervollzugsabteilung DINGI.
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‘_2 31 : Konzept und Instltutlon *'Strafvollzug“ (Sondewollzugsabtellung DINGI)

"’ihwerpunkte des Ierntheorettschen Konzeptes im DtNGl war das Léschen
rVerha[tenswelsen S =% \

&haIterizswezsej nelgten Dres brachte dann -das Personat jewetls in. Exfrem- und
P Grenzsﬂuatlonen ;

Solche Situationsbereiche waren V. a. mann‘est aggressnves Verhalten mit Bedrohung
- gegen Leib und Leben, sowie Fluchtversuche. Beide Bereiche waren- zwar selten, ga-
. ben aber immer wieder Dtskussmnsstoff beziglich Verhaltensregulatlv Beides waren

. Klar unerwunschte Verhaltensberelche und mussten demnach nach Konzept geloscht
- werden. . : L _ 3%

er hatten es hier mxt einem Spannungsfeld zwischen Konzept- und mstttu‘nonellen
Rahmenbed;ngungen (Slcherheltsrnteressen > Strafvollzug) zutun:

"Wem war der Vorrang zu geben dem Konzept oder dem Strafvollzug (far den das
‘Konzept ausgearbeltet worden war)". :

-In beiden  Féllen hatte die Entscheldung klar fur Strafvolizug, bzw. Sicherheits-
2 A_;lnteressen zu fallen. Das Konzept hatte hier zugunsten des (bergeordneten Strafvoll-
:zugszseles dem es zu dienen hatte, zuriickzutreten und die: geforderte Kompiementan-
tat musste in soichen Ausnahmesituationen aufgegeben werden. -

Fiir solche Grenzsﬁuationen waren die- Betreuerinnen angewiesen worden, vom Kon-
zept abzuwelchen um statt dessen ihre eigene Person zu schitzen, bzw. die Interes-
sen des Strafvollzuges belspielswelse durch Verhindern einer- FlUCht zu vertreten.

Es sei nochmats betont, - dass  Inkompatibilitaten zwischen Konzeptanwendung und
institutioneller Reahtat im DINGI usserst selten waren. Ausserdem waren extreme
Vethaltensweisen eines Insassen, die zu einer lnkompatlb‘ihtat fiihrten, meistens das’

«. Ende einer Verhaltenskette die dann schliesslich die Riickversetzung in den Normal-
volizug (= Strafe) zur Konsequenz hatten



3 Fragestellung

Die Zielsetzung des DINGIS, als Sondervollzugsabteilung im Strafvollzug, war dieselbe
wie im Normalvolizug. Sie ist im Art. 37 StGB formuliert.

Die Frage, die untersucht werden soll, lautet, ob mit alternativen Vollzugsmethoden,

wie sie in diesem Bericht beschrieben werden, andere Resultate, als im Normalvollzug,
i.S. von Art. 37 StGB erzielt werden kénnen?

Es ist klar, dass mehr Effizienz, als durch normale Vollzugsmethoden, erhofft wird.
Ebenso klar ist, dass mit den Befunden, wie sie auch ausfalien mégen, Aussagen zur
Gestaltung des (normalen) Strafvollzuges gemacht werden kénnen.

3.1 Haupthypothese

Die bereits im Konzept des Projektes DINGI (1989) formulierte Haupthypothese lautet:

“Je besser jemand sozialisiert ist, desto kleiner ist die Wahrscheinlichkeit einer zukiinf-

tigen Delinquenz, bzw. desto grésser ist die Wahrscheinlichkeit einer Reduktion von
Deliktschwere, Delikthdufigkeit, sowie Riickfallgeschwindigkeit"

(Planungsgruppe DINGI, 1989, p. 14)

Die Operationalisierung dieser Haupthypothese muss somit die Berelche "Sozi-
alisation” und "Legalbewaltigung” (katamnestisch) abdecken.

3.1.1  Vorab-Erhebung von Befunden zur Sozialen Kompetenz bei Insassen der
Strafanstalt Lenzburg

Im Hinblick auf die Durchfiihrung des Modellversuches wurden vorgangig im Zeitraum

vom 21.08.90 bis 30.03.92 31 Strafgefangene mit dem U-Fragebogen (Ullrich de
Muynck R., Ullrich R., 1990) untersucht:

Stichprobe:

e 31 Insassen der Strafanstalt Lenzburg mit deutscher Muttersprache, die seit dem
21.08.90 neu in die Strafanstalt eingetreten sind und bereit gewesen sind, mit einer

Anstaltspsychiaterin Uber HIV-Problematik zu sprechen (praventives Eintrittsge-
sprach).

Befunde:
s sozial kompetent, d.h. in keinem der 6 Faktoren statistisch auffallige Werte: N = 3

¢ sozial inkompetent, d.h. in mindestens einem der 6 Faktoren statistisch auffalliger
Wert: N = 28

Ausmass der sozialen Inkompetenz:

e 15 Insassen weisen in 2 oder mehr (der 6) Faktorenwerten statistisch auffallige
Werte auf.

Auspragung der sozialen Inkompetenz;

e Am haufigsten, ndmlich 19 mal ist der Bereich "Fordern Kénnen" betroffen, dabei

sind 18 der 19 Werte auffallig hoch, was auf (iberschiessendes Sozialverhalten hin-
weist.

Die Befunde zeigen, dass 90.3% einer Stlchprobe deutsch sprachiger Insassen (N =
31) der Strafanstalt Lenzburg sozial lnkompetent sind. Der Bereich, angemessen
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: Forderungen stellen zu kénnen, ist am meisten betroﬁen dabel besteht die }nkempe-

1enz in tiberschiessendem, aggresswem Verhaiten : ML
Die Befunde legen den’ Schiuss nahe, dass far, Soaahsrerungsbemuhungen (= Art. 37A

- , StGB} das Erlernen: ‘Sozialer Fetttgkeﬁen von-besonderer Bedeutung ist. Ein gezieltes

Angebot i in dieser chhtung wurde in der Sondervolizugsabteilung DI 5P gemai t. Das |
Auffinden von sozialer inkompetenz in dlesem Ausmass ist zudem eine . Bekrafngung

,,;unserer HaUpthypcthese {3 1}

l 3. Knmmalpolltlsche Uberlegungen

_ Die Gese[!schaft erwartet vom Strafvailzug in jedem Fall eine Vermmderung der Delm—

uenz, ja sogar Besserung und Deliktfreiheit der Strafgefangenen. Das Letztere ist ein
gﬁealfall und daher haufig nicht realisierbar. Dies traf msbesondere auch auf die Klien-
te( der Sondervoﬂzugsabtettung DINGI zu: die Insassen setzten sich aus Ruckfaﬂigen'

(tejlwelse berelts mehrfach) hauﬁg gekoppelt mtt einer Suchtproblemat;k meist Po-
lytoxrkomame ‘zusammen. e e :

Bei solchen Insassen mussen eine Reduktlon der Ruckfallgeschwmdlgkett (Phase der
Deliktfreiheit langer als im Verglelch zu fraher) und/oder der Deliktschwere (z.B. einfa-

- cher Dlebstahl statt Raububerfall) berelts als Erfolge angesehen werden

. Wie bereits ausgefuhrt giauben wir, dass solche krlmlnalpolltlschen Ziele am ehesten

uber Sozrahsnerungsangebo’te also das Verrmtteln sozrarer Fertlgketten errelcht wer-

- den konnen

o - I

E Obschon ein grosser Teil der DINGI- Insassen eine Suchtproblematik in Bezug auf llle-
~ - gale Drogen hatte und Zusammenhénge zwischen Delinquenz und Drogenkonsum
- -bestanden (vgl.. etwa Killias et al.; 1994), war-das: Ziel des DINGI-Programmes nicht

© priméar Drogenabstinenz, sondern Verbesserung der sozialen Kompetenz und der

S’elbstkontro[le

‘Subsumleren des Drogenkonsumverhaltens als gine von vnelen menschlichen Verhal-

tensmoghchketten unter das Sozialisierungsziel kann Iangfrlstlg zwar auch Drogen-

~ abstinenz bedeuten, 1asst aber auch ein legales Leben mit Drogenkonsum zu. Der

Ansatz entspricht aktuellen drogenpol‘tlschen Bestrebungen (Heromabgabepro;ekte)

insofern, als auch sie auf Legalbewaltlgung, also ein sozial angepasstes Leben mit
Drogenkonsum abzielen.



4 Durchfiihren des Modellversuches

4.1, Die Versuchsanlage

411 Standort und rdumliche Verhiltnisse

Das DINGI befand sich in einer 660 m® grossen Baracke, die vorher als Postprovisori-
um gebraucht wurde und eigens flr dieses Projekt siidostlich des Hauptgebaudes der
Strafanstalt Lenzburg, unmittelbar ausserhalb der Mauern aufgestellt wurde.

Die Baracke war anfanglich mit einem Zaunprovisorium, ab Mitte Januar 1993 mit ei-
nem Peripherieschutz (elektronisch Gberwachter, zirka 2.30 m hoher Zaun) umgeben,
der zudem das ganze Anstaltsareal umzaunt. Im weiteren wurde nach den Vorkomm-
nissen vom Dezember 1992 eine Alarmanlage mit Bewegungsmeldern installiert, wel-
cher die unmittelbare Umgebung der Holzbaracke Giberwachte. Zu der Baracke gehor-
te ein etwa 800 m* grosser Garten, in dem sich eine Obstanlage, ein freier Rasenplatz
und ein Gemusegarten, der von den Insassen gepflegt wurde, befand. Diese Garten-
anlage konnte von den Insassen wahrend ihrer Freizeit genutzt werden. Die Baracke
war mit einer Ausnahme in die Bereiche "Schiafen”, "Wohnen" und "Arbeit" eingeteilt.

Im ostlichsten Teil waren die 6 Doppelzimmer mit je zirka 18 m? Grundflache platziert.
Dabei waren 2 Waschrdume mit Wasch- und WC-Anlagen und Duschen. Der mittlere
Wohnbereich konnte mit einer Gangtire abgeschlossen werden. In diesem Wohnbe-
reich befanden sich die Kiche, der Vorratsraum und die Waschkiiche. Als eigentliche
Wohnraume standen ein zum Gang hin offenes Wohn- und Esszimmer und ein Grup-
pen/Fernsehraum zur Verfligung. Daneben waren da auch der Haupteingangsbereich
mit einer auf beiden Seiten geschlossenen Schieuse, das Personal-Pikettzimmer und
der Technik-Raum. im Arbeitsbereich, welcher wiederum mit einer Gangtlre ab-
schliessbar war, befanden sich die Blros des Abteilungsleiters, des Psychologen und
der Betreuerinnen. Das Betreuerbliro wurde zudem auch fur die Ausgabe von Kios-
kartikeln benutzt. Auf der westlichen Seite befanden sich die Veloreparatur- und Com-
puterrecyclingwerkstatt. Als einziger "fremder Raum" war in diesem Bereich noch ein
Freizeitraum, in dem Kraftgerate, Pingpong-Tisch, Tischfussballkasten, usw. standen.

41.2 Arbeitsplédtze der Insassen

In der Planungs- und Vorbereitungsphase stellte sich immer wieder die Frage nach
maoglichen internen Arbeitsplatzen fur die DINGI-Insassen. Vorab boten sich die exter-
nen Arbeitsplatze der Strafanstalt mit gewissen Rahmenbedingungen an. Genau die
potentiellen DINGI-Insassen erfllliten auch die Bedingungen flr eine Bewilligung fur
die Arbeit in der Landwirtschaft (Rebberg, Gemisebau, Stall usw.). Hingegen wéren
DINGI-Insassen an diesen Arbeitsplatzen mit anderen Gefangenen der Strafanstalt
Lenzburg zusammen, was nicht den Vorgaben des Konzeptes entsprochen hatte. Im
weiteren hatten sie wegen des DINGI-Programmes (Kurse, Haussitzungen usw.) ver-
schiedentlich am Arbeitsplatz gefehlt, was hinderlich gewesen ware. Zu guter Letzt
hatte wahrend der Arbeitszeit das Personal der Strafanstalt Lenzburg die Aufsicht Gber
die Insassen gehabt. Dieses Personal war aber mit unserem Konzept nicht vertraut.
Auf Grund dieser vielen Vorgaben wurde nach anderen Beschaftigungsmoglichkeiten
gesucht. Lediglich in seltenen Fallen wurde eine reine DINGI-Gruppe (in Begleitung
von DINGI-Personal) fur einen Einsatz in der Landwirtschaft (meistens im Rebberg)
zusammengestellt. Zudem wurden ausnahmsweise auch dringende Arbeiten fir den

GemUsebau erledigt. In den meisten Fallen war dies das Rusten von Zwiebeln, Kefen
oder Bohnen.
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' Nachderni auch andere Arbeitsméglichkeiten (Sanierung eines anstaltseigenen Hases
" usw.) gepruft und schlussendlich fallen gelassen werden mussten, wurden Arbeitsplat-

- »Ze in einer Velowerkstatt, in {eiﬂenff}gmﬁuiérfegyctingwe(qkss%z’a& und im Hausdienst ge-

- - schaffen. Die Insassen arbeiteten abwechslungsweise in allen drei Bereichen. Beim
" Rhythmus des Wechselns gab es wahrend der . Bétriebszeit einige Andertinigen.

. Schiussendlich wurde, auch nach singehenden Diskussionen mit den Insassen an den

issitzungen, in der Regel zwei Wochen, der Arbeitsplafz gewechselt. Dig in-
* sassen konnten die Reihenfolge nicht aussuchen, sondern digse wurde vom Werk-
. stattleiter bestimmt, jeweils fir einen Monat festgelegt und rechtzeitig ans schwarze
- Bretf gehangt: = et S e = BICE

<.

4.4.24" Velowerkstatt

- Kurze Zeit vor der PlanUngspha,se, des iD!N:GI‘.S’wurden fir Velos die alten’ Kennzei-

chen abgeschafft.und neu das Vignettensystem eingeftihrt. Sehr bald zeigte sich; dass
die Polizei mit diesem neuen System sehr viele Fahrrader erhielt, die sie nicht mehr an
die rechtmassigen Besitzer zuriickgeben konnten. ol

'»Zudem,war die. Einrichtung einer Velowerkstatt im DINGI mit einigermassen verant-
- wortbaren Mitteln zu realisieren. Auch die Fachkenntnisse der Insassen mussten nicht
derart gross sein, dass es sehr lange Einarbeitingszeiten brauchte. So war das DINGI
eine der ersten Institutionen, die sich.im heute stark verbreiteten "Gewerbe der Aufar-
beitung alter Velos" betatigte. 1 L o T
‘Es wurde eine Velowerkstatt mit anfanglich"drei Arbeitsplatzen (zwei Insassen, -ein
Betreuer) eingerichtet. ‘Spater (s. 4.1.3) wurde die Infrastruktur so ergénzt, dass vier
‘Arbeitsplatze zur Verfliging standen. Bereits in der Vorbereitungsphase wurden die
Aargauer Kantohspolizeiposten via Kommando. gebeten, uns in Zukunft die ausrangier-
‘ten Vielos zur Verfigung zu stellen, bzw. zu verkaufen, Wir hatten dadurch selten Pro-
_ bleme, gentigend Nachschub fiir unsere Velowerkstatt zu erhalten. Mit dem Aushang

. von' Plakaten in Brockenhdusern, der regelméassigen Teilnahme an Velobdrsen, der

Mund zu Mund Propaganda usw. konnten wir wihrend unserer Betriebszeit: einen be-
achtlichen Kundenstamm aufbauen: Nach einig'e'nv Jahren gab es durchaus Situatio-
ren, wo die Nachfrage nach unseren Velos grésser war, als das von uns gemachte
Angebot. it TEe kol 8 T E S )
Diese Arbeitsplatze wurden von den Insassen geschatzt. Auch ,éllféllige Madglichkeiten,
einen Kunden mitzuberaten, nahmen sie sehr gern wahr.

einem Handwerker mit Schféingrausbifdung und Meisterdiplom betreut.
Es zeigte sich jédoch, dass vertiefte fachliche Kompetenz aus dem mechanischen Be-

Anfanglich wurde diese Werkstatt zusammen mit der ‘Combuteri’ecyclihgwerk_stétt von

.. Teich bei gewissen Problemen hilfreich gewesen wre. Darum wurde fiir die Vakanz,

nach Weggang dieses Betreuers, ein Mechaniker gesucht. Durch die Einstellung eines
* Maschinenmechanikers konnte die Qualitat der. verkauften Velos noch verbessert und

entsprechend auch gehalten werden.
4.1.2.2 Computerrecyclingwerkstatt » ‘

Rund ein Jahr vor dem Start der Sondervé_ll-zugsabteilgng'_DINGI erhi_él_t die Verwaltung
der -Strafanstalt Lenzburg von einer im Recyclingbereich tatigen Firma der Inner-
schweiz die Anfrage, ob sie Elekironik Abfille (vor allem Informatikabfalle) fur das Re-
cyclen vorbereiten wiirde. Die Arbeiten bestiinden vor aflem im Auseinandernehmen
der entsprechenden Geréte»uﬁ_d im Sortieren der verschiedene Produkte. Nach ent-
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sprechender Vorabklarung durch die Strafanstalt war klar, dass die Logistik- und Si-
cherheitsprobleme (Lagerung des Materials, gefahrliche Gegenstande usw.) es un-
maéglich machte, diesen Auftrag anzunehmen. Gemeinsam wurde dann jedoch abge-
klart, ob dies allenfalls ein Auftrag flr das DINGI wére. Auch bei diesem Auftrag zeig-
ten sich etwelche Vorteile, die diese Arbeit fur das DINGI sehr attraktiv machten. Far
die Arbeitsplatze brauchte es keine teuren Investitionen, die Insassen konnten recht
schnell in die Aufgabe eingearbeitet werden und es bestand keine zeitliche Vorgabe,
worunter das restliche DINGI-Programm (Kurse usw.) litt. Nach entsprechenden Abkls-
rungen und Vereinbarungen wurde dieser Auftrag vom DINGI angenommen und die
zweite Werkstatt fir das Recyclen von Elektronikabfallen bereit gestellt. Diese Arbeit
war bei den Insassen zwar nicht gleichermassen beliebt wie diejenige in der Velo-
werkstatt, aber dennoch nicht nur unattraktiv. Die Arbeiten waren recht einfach; Insas-
sen und Personal waren rasch eingearbeitet. Die entsprechenden Abfille wurden von
dem Auftraggeber auf Anfrage hin im DINGI ausgetauscht (sortierte Einzelteile gegen
neuen Abfall). Im Frihsommer 1995 machte dieser Auftraggeber Konkurs. Innert 48
Stunden nach Erhalt dieser Nachricht wurde das restliche Material im DINGI abgeholt.
Finanziell ist dem DINGI dadurch keinen Schaden entstanden. Die noch offenen
Rechnungen wurden beglichen. Hingegen war es ausgesprochen aufwendig, einen
neuen Auftraggeber in diesem Spekirum zu finden. Fir die meisten diesbezlglichen
Firmen war die Kapazitét des DINGIS erheblich zu klein. Es rentierte fur diese Firmen
nicht, mit uns ins Geschaft zu kommen. Nach intensivstem Suchen konnte eine Firma
in Regensdorf gefunden werden. Trotz der speziellen DINGI-Vorgaben (befristeter
Modellversuch der lediglich noch ca. 2 Jahre lief)y waren sie in entgegenkommender
Weise bereit, im Sinne eines "Versuches mit Institutionen mit kleinen Kapazitaten" mit
dem DING! ins Geschéft zu kommen. Der Transport der Abfélle musste jedoch das
DINGI ubernehmen. Die sortierten Abfallprodukte mussten jeweils in Regensdorf ge-
gen neuen Abfall ausgetauscht werden. Finanziell bedeutete dies eine weitere Einbu-
sse, dennoch Uberwiegte die Erleichterung, als im Dezember 1995 mit der Computer-
recyclingwerkstatt wieder gestartet werden konnte. Dieser neue "Arbeitgeber" blieb
dem DINGI bis zum Auslaufen des Modellversuches erhalten.

4.1.2.3 Hausdienst

Zu den Aufgaben im Hausdienst gehdrten samtliche Arbeiten des DINGI-Haushaltes.
Die Menlplanung, der Einkauf, das Kochen, die Wasche, die Reinigung des Hauses
usw. Der jeweilige Insasse wurde, seiner Selbstandigkeit entsprechend, von einem/r
diensttuenden Betreuerin begleitet. Diese Betreuungsperson arbeitete zum Teil mit,
kontrollierte die Arbeiten und/oder machte selbsténdig andere anfallende Arbeiten im
Haushalt. Der Meniiplan, die Einkaufsliste, und der Einkauf wurden immer gemeinsam
erledigt. Die Arbeit im Hausdienst wurde von den Insassen in der Regel auch ge-
schatzt. Sie wurde auch fast ausnahmslos sehr gut und engagiert ausgefiihrt. Schwie-
rigkeiten, die zum Teil in diesem Bereich der Haushaltsflihrung durch die Insassen
erwartet wurden, trafen nicht ein. Dieser Arbeitsplatz hat sich sehr bewéhrt, obwohl er
immer wieder zu Konflikten zwischen Insassen und Betreuungspersonal gefuhrt hat.
Das Erstellen der Mentplane und der Einkaufslisten waren besonders konflikttrachtig.
Speziell erwahnt sei, dass es nahezu alle Insassen fertig brachten (durchaus zum Teil

mit grosser Unterstlitzung) fur die DINGI-Bewohner und die diensttuenden Angestell-
ten zu kochen.

Bei Bedarf wurden Arbeiten im Gemisegarten und in der Instandstellung des Hauses
noch durch die dem Hausdienst zugeteilten Insassen erledigt.
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- stet. Es konnten vom Wohnbereich her d

443 Insassenkapazitit

 beitsplétze fiir Insassen geplant. Im weiteren sollten 2 Insassen i

“War. Die Wirtsche

i

Die Sondetvolizugsabteilung DINGI war mit 6 Zimmer fiir jeweils 2 Insassen ausgerii- -
tet, E _ ach maximal 12 Insassen aufgenommen
werden. In der Velo- und in der: Computerrecyclingwerkstatt waren. anfs jlich-je 2 Ar-
’ - Hausdienst
der Vorberei-
ernat arbeiten -
ht realisierbar
ftskrise machte es immer schwieriger, externe Arbeitsplatze zu fin-

(Relnigung, allg. Hatshalt, Einkauf, Kochen usw,) ‘gingeteilt werden.. In
turg ist davon atsgegangen worden, dass die resflichen Insasse
nten. Wa hrend der Betriebszeit zeigte sich sehr rasch, dass

I Aufenthaltes fur die Insassen dusserst anspruchsvoll war. Im waite-

“ren wurde die Aufniahme von Insassen flexibler gestaltet und nur bei annahender Voll-

belegung war im Hausdienst ausreichend Arbeit fur 2 Insassen vorhanden. Darum

“~wurden die Werkstatten so-erganzt, dass im Notfall in beiden Werkstatten 3 Insassen

beschaftigt werden konnten. Es war dadurch moglich, Uber langere. Zeit 7 Insasséen
intern zu beschéftigen. Bei entsprechenden Engpassen im Arbeitsbereich wurde zu-
dem auch auf Renovationsarbeiten am Gebiude, ausgewichen. Die maglichen internen
Arbeitsplatze setzten eher Grenzen bei der Aufnahme, als die effektive Bettenzaht.

Wahrend einer etwa 8-monatigen Periode war die Auslastung mit 11 Insassen sehr
hoch. Dabei musste festgestellt werden, dass dies trotz der vorhandenen Platzen die

~ Kapazitat des DINGIS in personeller, funktionaler und raumlicher Hinsicht tiberforderte.

Wiéhrend einer ldngeren Zeit lag die Gruppengrosse bei 8 Insassen.

Im Verlaufe der 4% jahrigen Betriebszeit zeigte sich,-dass es immer échwieﬁ;ger wur-

de, Insassen in der. :g"_é,sch!osse:nen-Anstqlt-Le'an,urg zu finden, welche die formellen

Kriterien (keine Landesverweisung, keine. Fluchtgefahr, Urlaubsfahigkeit .oder deren
Absehbarkeit, -verstehen urid sprechen der-deutschen Sprache usw.) erfilliten. Die in-

-+ sassenpopulatiory in Lenzburg anderte sich dauernd, und Gefangene mit den erwshn-

ten Kriterien kamen vermehrt in offene Anstalten oder wurden in der Landwirtschaft
'der Strafanstalt eingesetzt. Dank - einer ‘engen Zusammenarbeit mit der Strafanstalt
konnten jedoch immer wieder Insassen mit diesen Vorgaben angeschrieben werden.

Als dusserst kompliziert zeigte sich die Zusammenarbeit mit den anderen geschiosse-
nen Anstalten. Einzig von der damaligen Strafanstalt Regensdorf wurder anfanglich
drei Insassen ins DINGI aufgenommen. Bei entsprechenden Anfragen in den ‘Anstalten

- Thorberg, Bostadel und dann auch Péschwies wurde immer wieder klar, dass eine

enge Zusammenarbeit mit entsprechenden 'R'ahmenbedingunge_n fur die mogliche Re-
krutierung von Insassen fiir die Experimental- aber auch die Kontroligruppe unabding-
bar war. : il : ‘ ; ’

: 414 «Per’sqnalsglhlﬁvssel

Fur die Befreuungsstellen im DINGI wurden 800% Stellen vorgesehen und entspre-
chend auch bewilligt. 200 Stelieriprozent davon waren fiir den Werkstattsbereich vor-

- gesehen. Zudem war der Abteilungsleiter mit weiteren 100% und der Abteilungspsy-
chologe mit 80% dotiert. Neben diesem effektiven DINGI Personalschliissel wurden

auch immer wieder Dienstleistungen und entsprechend auch Personal der Strafanstalt

_Lenzburg in Anspruch genommen.

Zudem’ wurde:,} vor allem gegen Ende der Betriebszeit, der Au.swéner imméy. haufiger

-aktiv.
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415 Personalselektion

Als Betreuungspersonen wurden vor allem Leute aus den Bereichen Sozialpadagogik,
Sozialarbeit oder Psychiatriepflege angestellt. Zumindest wurde entsprechende Erfah-
rung in einem dieser Bereiche vorausgesetzt. Mit Ausnahme des Werkstattleiters, der

nur zu 60% angestellt war, waren die Betreuerlnnen mindestens mit einem Ar-
beitspensum von 80% angestelit.

Die Personalsuche wurde zum gréssten Teil via Inserate in den Tageszeitungen des
grosseren Einzugsgebietes ("Aargauer Zeitung", "Tages-Anzeiger”, "Luzerner Zei-
tung", "Basler Zeitung", "Oltner Tagblatt") gemacht. Haufig wurde auch in der Fach-
zeitschrift des "Heimverbandes Schweiz" inseriert. Vereinzelte Rickfragen bei Vorstel-
lungsgespréchen ergaben, dass vermutlich vor allem Inserate im Tages Anzeiger und
in der Basler Zeitung die zahlreichsten Riickmeldungen ergaben.

Das Vorstellungsprocedere war im Grundsatz tber die ganze DINGI-Zeit gleich geblie-
ben. Hingegen anderte die Prasenz der Planungsgruppenmitglieder an diesen Ge-
sprachen. Mit allen Betreuerinnen die schlussendlich eingestellt wurden, wurden min-
destens zwei Vorstellungsgesprache durchgefihrt. Bei den zweiten Vorstellungsge-
sprachen waren in der Vorbereitungszeit des DINGI-Versuches immer alle Planungs-
gruppenmitglieder anwesend. Nach der Betriebsaufnahme der Sondervollzugsabtei-
lung DINGI nahmen die Herren Etzensberger und Pfrunder aber nicht mehr an diesen
Gesprachen teil. lhnen wurden nach erfolgten Zweitgesprachen die Bewerbungsunter-
lagen und der Anstellungsantrag der Herren Schlapfer und von Moos zur Durchsicht
und Vernehmlassung zugeschickt. So behielten sie eine Vetomdéglichkeit.

Auf eine Ausschreibung in den erwahnten Zeitungen meldeten sich jeweils ungeféhr
40 Bewerlnnen. Rund 50% der Bewerberinnnen erfiillten in grundlegenden Bereichen
das Anforderungsprofil nicht, so dass sie bei einer ersten Durchsicht von U. Schiapfer
und R. von Moos bereits ausschieden. Hauptsachlichste Ausscheidungsgriinde waren
das Fehlen der gewlinschten Ausbildung oder Erfahrung. Den anderen Bewerberlnnen
wurde der Empfang der Unterfagen bestétigt. Daraufhin wurden sie weiter rangiert. Die
eine Gruppe wurde zu ersten Vorstellungsgesprachen eingeladen, die zweite Gruppe

wurde als "Reserve" zuriickbehalten, und bei einem kleinen Erfolg der Erstgesprache
auch noch eingeladen.

Zusammen mit den Einladungen zum ersten Gesprach wurden den Bewerberinnen
immer ein Stellenbeschrieb und eine Kurzbeschreibung des Modellversuches mitge-
schickt. In den Vorsteliungsgesprachen wurde immer ahnlich, nach einem vorgegebe-
nen Raster (Beilage Nr 11) vorgegangen. Das Erstgespréch wurde in der Regel vom
Abteilungsleiter, das Zweitgesprach vom Abteilungspsychologen geleitet. Im ersten
Gesprach wurde die Stelle und das Konzept beschrieben. Die Bewerberinnen erliuter-
ten den Lebenslauf und stellten Fragen zu den erhaltenen Unterlagen. Die Herren
Schiapfer und von Moos machten zu den von den Bewerberlnnen gemachten Aussa-
gen allenfalls nétige Rickfragen (Licken im Lebenslauf, Kundigungen, Arbeitszeug-
nisse usw.). Im weiteren wurden Themenbereiche wie Strafvollzug, ldentifikation mit
dem beschriebenen Konzept, Umgang mit Nihe und Distanz, Teamarbeit, Einstellung
zur Drogensituation und zu Drogenkonsumenten besprochen. Im zweiten Gespréch
wurden die gleichen Themen noch vertieft angegangen. Es wurde auch versucht, Un-
klarheiten und Ungereimtheiten aus dem ersten Gespréach aufzudecken und zu Kldren.

In sehr vielen Fallen musste die Abteilungsleitung schlussendlich beim Anspruchsni-
veau beziglich den Neuanstellungen Abstriche machen. Der Not gehorchend musste
man Personal einstellen, bei dem beidseitig in den Gesprachen Bereiche auftauchten,
die bei einer spateren Arbeit im DINGI Probleme geben konnten. Sehr haufig sind sol-
che Probleme dann auch in den bemerkten Gebieten entstanden. Die unter 5.2. aufge-
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verantworﬁ[ch zelchnete und auch ¢

- 3 i & o . ‘ﬁ = 'z
'fuhrten; Punkte die zu haufigem Persona!wechset fiihrten, ‘waren vermutheh auch'

‘Grunde, weshalb nur zum Teli Bewerbungen it dem gewunschten Hmtergrund ein- -
gegeben wurden : Tk g SR :

I

: ' 41 6 Fuhrungsstll und Orgamgramm

3 “»"Nht einer 100%tgen Stelle leitete ein Abtellungs[elter ‘das DING[ Dzeser unferstand» e

dem Direktor der Strafanstalt Lenzburg. In einet Stabsstelle 'Abtalungslelter be-
fand sich der mit 80% angestellte Abte:iungspsy“ vologe, welcher sich fur das Konzept

terstellt war. Fur das Betreuungspers nal in Steﬂenplafond von 800% vorgese-
-hen. ‘Gemass Ste!}enbeschrelbung (Beﬂage Nr. 12) war dieses Personal in allen Berei-

o i’ chen dem DINGI-Lgiter unterstellt. Hingegen hatte der Abfeﬂungs;xsychctege im-Rah-

' men ‘der ‘Konzepteinhaltung, Wetsungsbefugmsse Als Anste!Fungsvoraussetzungen
- wurden unter anderem das Mindestalter van 25 Jahren, eine sozrafpadagog:sche- oder
Ver, eichbare Aushildung, die Fahlgkext mit schwnerlgen Leuten umzugehen und einen

- differenzierten Umgang mit Ndhe und Distanz, vorausgesetzt Da &s sich um Stellen

Ztm Strafvo!lzug handelte durften die Bewerberlnnen keine Varstrafen haben.-

" are Haup’taufgabe des Personals bestand’ in der Begleltung der Insassen im Arbeits- .
‘und Freizeitbereich,. unter dauernder Einhaltung der konzepﬁoneilen Vorgaben. Im

ktor der Strafanstalt Lenzburg un- -

weiteren musste das Personal allgemeine Kantroll- und Aufsichtsfunktionen wahrneh- o

men. Zudem musste es dle speﬁeli zugetet[ten fnsassen ‘betreuen- (Unterstufzung bei
- Arbeitsuche, Geidvorgaben usw.). Auch administrative und weitere zugetefite Arbetten
waren Inhalt der Aufgabe von Betreuennnen und Betreuer.

'_‘?’Wrchtlge Grundlagen der Sondervo[lzugsabteuung waren, wie berelts an anderer. Ste!le
ausfihrich beschreiben, das relativ enge Konzept und der. Rahmen des Strafvollzu-

- ges. Diese beiden Faktoren machten die' Auswahl von moghchen Fuhrungsstllen ‘be-
-~ reits kleiner. :

-Die Sondervoﬂzugsabtedung DINGI war ganz klar hlerarchlsch aufgebaut ‘Die wnchtl-
. gen.Entscheide wurden letztlich durch den Abteilungsleiter, in. der Regel nach Abspra-
- ¢he mit dem Abtellungspsychobgen gefallt. Die ‘Teammitglieder wurden zu einem-
‘grossen Teil in die Entscheidungsfi indung mltembezogen Mit verschwindend ‘wenig
Ausnahmen wurden Entschetdungen mit den entsprechenden Beurterlungen gegen-
ttber dem Team transparent gemacht nattirlich auch solche, die nicht im Team erar-
beitet wurden. Entsprechende Entscheldungsgrundiagen mussten natirlich immer be-
- zliglich der Dienstbarkeit gegenuber Konzept und Strafvollzug abgecheckt werden

. Fur die Personalftihrung war die wochenthch stattfindende Teamsntzung ein sehr wrch- ,
tiges Mittel. In diesen Sitzungen wurde immer nach einem hnlichen Raster vorgegan-
- gen. Die Teammitglieder konnten und sollten sich jeweils auch darauf vorbereiten. In-
“halte dieser Sitzangen warer Themen-zum Konzept, orgamsafensche Anliegen;-die
- Situation- der einzelnen Insassen, anhegende Probleme und Schwierigkeiten. Die An-
gestelten ‘hatten die Moghchke;t alle ihnen wichtig ‘scheinenden Themen in die
Teamsitzung. ernzubnngen Diese Themen wurden je nach Wnchtlgkelt und Berelch_
~unter der jeweiligen Personalrunde (Konzept und- ‘Organisatorisches) oder unter dem
. entsprechendem Traktandum emgebracht Damit die Anliegen der Mitarbeiter nicht
erst am Schluss besprochen wurden, wurde das Traktandum "Verschiedenes" im er-
sten Drittel der.Sitzung behandelt. An dieser Sltzung wurden vormn Abteﬂungsletter auch
Auftrage erteilt, vom Abteﬂungspsychofogen und vom Abfeilurigsleiter Lob und Kritik
~ ahgebracht usw. Diese wochentliche Zusammenkunft des Personals war . dusserst
wichtig. Durch die wechselnden und nicht sehr haufig uberschne:denden Dienste, be-
- stand zummdest an den Teamsnzungen fur die Mrtarbe;tertnnen die Mogltchkert Ruck-
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fragen zu stellen usw. Wie zentral dieses Fihrungsinstrument war, zeigte sich jeweils
sehr gut, wenn wegen Feiertagen eine solche Teamsitzung ausfiel. Man merkte sofort,

dass Llcken entstanden, weniger Abklarungen mdglich waren usw. Das Personal, und
dadurch die ganze Abteilung war schwieriger zu fiihren.

Im weiteren stand dem Personal ein Richtlinienorder (Beilage Nr. 13) zur Verfugung. In

diesem Ordner waren klare Handanweisungen fur Vorgsehenweisen in speziellen Si-
tuationen.

Ein weiteres Fuhrungsinstrument war das Mitarbeitergespréch. Es fand in der Regel
ein bis zweimal jahrlich statt. An diesen Gesprachen nahmen der/die entsprechende
Mitarbeiter/in, der Abteilungspsychologe und der Abteilungsleiter teil. Das Gespréch
wurde vom Abteilungsleiter geleitet. Das Gespréch beinhaltete eine Art Mitarbeiterbe-
urteilung, die unter anderem auf Grund eines auch vom Angestellten ausgeftiiten Ra-
tingbogens, zum Konzept gefuhrt wurde. Es wurden aber auch Themen ausserhalb
des Konzeptes besprochen. Neben den entsprechenden positiven Kritiken, wurde bei
den negativen Kritken auch versucht, Verhaltensanderungen im Hinblick auf die
nachste Zeit zu besprechen. Der/Die Mitarbeiterin hatte an diesen Gesprachen auch
die Mdglichkeit, Anliegen und Kritik an die Abteilungsleitung zu formulieren.

Wenn einfe Mitarbeiterln Probleme mit der verlangten Arbeit hatte, wurden haufiger
solche offiziellen Mitarbeitergesprache durchgefiihrt. In diesen Gesprachen, die in der
gleichen Zusammensetzung stattfanden, wurden die Schwierigkeiten und Probleme
gemeinsam erarbeitet und Ziele flr eine nachste Zeitsequenz vereinbart. Es wurde
auch geklart, mit welchen Hilfeleistungen der/die entsprechende Mitarbeiterin fur die
Zielerreichung unterstltzt werden konnte. Nach der vereinbarten Zeitsequenz wurde
erneut ein Gespréch durchgeflihrt. Dieses Fihrungsinstrument hatte sich im DING!

sehr bewahrt. Es konnten zum Teil massive Schwierigkeiten von Mitarbeiterinnen be-
arbeitet und letztlich behoben werden.

Organigramm

Direktor SL *

Projektleiter *

DINGI-Leiter *

Psychotherapeut 80% *

Betreuerinnen 800%

*

Planungsgruppe
SL  Strafanstalt Lenzburg
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" 2 Aufnahmekritéi’ién und A’usWatherféh‘ren;‘
4 2. ‘I Beschrelbung des Auswahlverfahrens

Bas Aufnahmeverfahren wurde fiir al{e [nsassen gletch gehandelt gBe.iIége
Nr 14). ' -

An die ‘Sozialdienste der geschfassenen Strafanstalfen Bostadel Thorbergt Regens;x
dorf und ‘Lenzbtirg wurden Sogenannte Werbetormulare (Beilage Nr. 15) verteilt . Uber
diese Formulare konnten sich lnteresglerte insassen dber dle Sondervoﬂzugsabteﬂung

) IJNGI mforrmet:en und anmelden

MI gllen mtetess:erten insassen wurde . dann ein . standardlstertes !nformatlonsge-
sprach (Beilage Nr. 16), entweder vom Ab{’etiungsietter oder vom: Psychologen ge-
fihrt. Bei weiterhin bestehendem Interesse und, wenn auch keine- formalen Bedingun-
gen 4. 2) ‘gegen eine mogliche Aufnahme sprachen wurde dem Insassen 4 F ragebo— ’
- - gen (DINGI-F’ragebogen U—Fragebogen FPI-R und GT-S) abgegeben und erklart

Die Auswertung der Fragebogen ergab die Gesamtstrchprobe Beim Nicht-Erfllien der.
Aufnahmekriterien (SIehe weiter unten) Ausscheiden aus dem Aufnahmeprocedere bei
Erfullen der Aufnahmekriterien. Zuordnung zur Experimental- oder zur Kontrollgruppe
‘Diese Zuordnung wurde nach dem Zufallsprinzip (Munzwurf) gemacht

Im nachsten Schritt wurde allen Insassen der Befund der Auswertung (Ausschelden
oder Gruppenzugehorlgkelt) mntgetellt Um die Kompliance zuverbessern erhielten die

Insassen der Kontroligruppe nach der 2, Messung FF. 100 Dtes wurde ihnen in die-
sem Gesprach in Aussmht gestellt : :

Entsprechend dem klassnschen expenmenteilen Paradlgma wurde die Experimental-
- gruppe den Versuchbedingungen ausgesetzt (Durchlaufen - des 6 bis 13 monatigen
‘ Programmes) die Kontrollgruppe bheb im unveranderten Settmg des Normalvollzuges.
Vor der endgiltigen Aufnahme i in dle Sondervolizugsabtellung, wurde mit den Mitglie-

dern der Expenmentalgruppe ein formelles und standardisiertes Aufnahmegesprach

. (Beilage Nr. 17) mit -Vertrag (Beilage: Nr. 18) gefuhrt (Abtellungslenter und Psycho-
Ioge) :

’insassen bel denen elne Suchtproblematlk mit Substanzen die eine korperhche Ab-

: Emtntt eine Entzugsbehandlung in einer psychlatnschen Klinik machen.

,4.'2..1,.1 'Numerisches Aufnahmeprocedere

Bis Auguét 1993 halbjahrliche Aufnahme von jeweils 6 Insassen. Dieses. Vérfahren
erwies sich jedoch zu rigide. Deshalb nahmen wir ab August 1993 die Insasgen bln-
delweise im 2-Monatsrhythmus. auf: gruppenweises Aufnehmen von lnsassen Grup- -

_pengrossgrl je nach freien Insassenkapazitaten im DINGI und der zur Verfugung. ste-
" henden Exper!mentalgruppenmttghedern

4, 2.1.2 Formale Aufnahmekrltenen

‘Neben dem Ausschliessen- der Gemelngefahrhchkelt 4.3) mussten noch folgende for-
“male Kriterien erfillt sem ‘damit jéemand als Insasse fiir das DINGI in Frage kam:

) Fahng sein, in deutscher Sprache zu kommunizieren

. Mmdestens 6 Monate und hochstens 13 Monate bis zum Strafende oder emer mog-
lichen bedlngten Entlassung oder Versetzung in Halbfreiheit haben

o Rechtskraftige Verurtellung o . 3 ’ A /
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* Mindestens 3 Monate bereits in einer geschlossenen Strafanstalt
* Urlaubsfahigkeit

» Keine Landesverweisung

4.2.1.3 Persénlichkeitsbezogene Aufnahmekriterien

e Suchtproblematik und soziale Inkompetenz oder Suchtproblematik und anamne-

stisch, manifeste Hinweise auf mangelnde soziale Anpassung und sozial auffalliges
Verhalten, oder

* soziale Inkompetenz (als alleiniger Befund)

In der folgenden Tabelle sind die persénlichkeitsbezogenen Aufnahmekriterien und die
entsprechenden Informationsquellen dargestelit:

Kriterium Informationsqueile

Suchtproblematik DINGI-Fragebogen "Suchtbereich”

Soziale Inkompetenz U-Fragebogen

Hinweise auf mangelnde soziale Anpassung DINGI-Fragebogen "Sozialverhalten” und

"Selbstorganisation”

Tab. 2

4.2.2 Beschreibung der testologischen Verfahren

Als testologische Verfahren wurden der U-Fragebogen (Ullrich de Muynck et al., 1990),

der Giessen-Test (Beckmann et al., 1991), sowie das Freiburger Persénlichkeitsin-
ventar (Fahrenberg et al., 1989) eingesetzt .

Waéhrend der U—Fragebogen‘eine wichtige Funktion bei der Entscheidung einer mégli-
chen Aufnahme hatte (> soziale Kompetenz), wurden der GT und der FPI primar als
zusatzliche psychodi.agnostische Kontrollinstrumente eingesetzt.

4.2.2.1 Der U-Fragebogen

Mit dem Unsicherheitsfragebogen sollten objektive Informationen tiber die Stérungs-
bereiche der sozialen Angst und sozialen Inkompetenz erhoben werden kénnen.

Es ging dabei um die Erfassung von Einstellungen und Handlungstendenzen im sozia-
len Bereich. Uber 64 ltems, mit sechsfach abgestuften Antwortméglichkeiten (von 0:

trifft nicht zu bis 5: trifft voll und ganz zu), wurden numerische Befunde zu 6 Faktoren/
Subskalen gemacht.

Im Vergleich mit den, dem Fragebogen zu Grunde liegenden, Referenzstichproben
konnten Aussagen beziglich Ausmass der sozialen Kompetenz gemacht werden.
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Die Sub'skalen,d‘es’ UeFrageb_gg‘(erié:

*‘ﬁfivForc:fem Kénnen'
; : "‘iNicht—Nem—Sagen—Konnen |
Faktorv o "_ At . : : 'rf;-’i%:Schuldgefuhle e
}:Faktor;\/!’ i ‘ i o , -,kAnstand[gkent_
= | Be Pim Tabi L b el

4, 2 2.2 Das Freiburger Personllchkeltsmventar (FPI)

Das FPI liefert eine mtermdmduell vergle:chbare Beschre:bung bezughch Auspragung
- wichtiger Personhchkextsdlmensnonen

Im Modellversuch wurde die rev:dlerte Form (1989) des FP verwendet (FPI- R)

Der Fragebogen besteht aus 138 {tems, die Jewelis mit "stimmt" oder. "stlmmt mcht" Zis
-beantworten sind.

-Der Fragebogen wird mit -Schablone ausgewertet und dle Antworten 10 -Standard-
skalen und 2 Zusatzskalen zugeordnet Die numerischen Werte werden mit den Wer-

ten der Referenzstichproben verglichen und auf ein Testprofil ibertragen. Mit den FPI-
R-Skalen ‘werden relativ breite Personhchkents—Konstrukte erfasst
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Die Skalen des FPI-R:

Skala

Persdnlichkeitsdimension

Beschreibung

Lebenszufriedenheit

lebenszufrieden, gute Laune, zuversichtlich vs.
unzufrieden, bedriickt, negative Lebens-
einsteliung

Soziale Orientierung

sozial verantwortlich, hilfsbereit, mitmenschiich
vs. Eigenverantwortung in Notlagen betonend,
selbsthezogen, unsolidarisch

Leistungsorientierung

leistungsorientiert, aktiv, schnell handelnd, ehr-
geizig konkurrierend vs. wenig leistungsorientiert
oder energisch, wenig ehrgeizig konkurrierend

Gehemmtheit

gehemmt, unsicher, kontaktscheu vs. unge-
zwungen, selbstsicher, kontaktbereit

Erregbarkeit

erregbar, empfindlich, unbeherrscht vs. ruhig,
gelassen, selbstbeherrscht

Aggressivitat

aggressives Verhalten — spontan und reaktiv,
sich durchsetzend vs. wenig aggressiv, kontrol-
liert, zurtickhaltend

Beanspruchung

angespannt, tberfordert, sich oft im Stress fiih-

lend vs. wenig beansprucht, nicht Uberfordert,
belastbar

Kérperliche Beschwerden

viele Beschwerden, psychosomatisch gestort vs.

wenige Beschwerden, psychosomatisch nicht
gestort

Gesundheitssorgen

Furcht vor Erkrankungen, gesundheitsbewusst,
sich schonend vs. wenig Gesundheitssorgen,
gesundheitlich unbekimmert, robust

10

Offenheit

offenes Zugeben kleiner Schwéchen und alltag-
licher Normverletzungen, ungeniert, unkonven-
tionell vs. an Umgangsnormen orientiert, auf
guten Eindruck bedacht, mangeinde Selbstkritik,
verschlossen

Zusatzskalen

Personlichkeitsdimension

Beschreibung

E

Extraversion

extravertiert, gesellig, impulsiv, unternehmungs-

Ipstig vs. introvertiert, zurlickhaltend, tberlegt,
ernst

Emotionalitat

emoational labil, empfindlich angstlich, viele Pro-
bleme und kérperliche Beschwerden vs. emotio-

nal stabil, gelassen selbstvertrauend, lebenszu-
frieden

Tab. 4
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" lst die.

" Selbst

L4223 Der Glessen-Test (GT)

Mlt dem GT sollery Selbst-; Fremd— oder ldealbljder erfasst werden Im Modeﬂversuch 95
_'lbstbﬂdfqrm (GT-S) verwendet warder.

E)ﬂ;ch dxe Beantwor{ung von 40 ftems’ (bipolare Ratmgs) entw:rﬁ der Preband ein

d (> Selbstelnschatzung): die numerischen Werte- der einzelnen, verschieden
gewich eten ltems werden tiber Schablcnenauswertung 6 Standardskalen zugeordnet s
und auf dem GT-Proﬁlblatt emgetragen :

g

Dle Standardskalen des GT

Skala 7 Péfsﬁn(i‘chkeitsbereiph' SR Kurzbeschreibung'
1 | :S'ozriéiéRésoi{anz & ' negatw sozxal resonant (NR) vé posmv sozual
’ = % resonant (PR)
2 e Dominanz - V _‘ ' " dommant (DO) vs. gefuglg (GE)
73 Sl 'Kohfrolle . o 950 A2 "-unterkontrolhert (UK) VS, zwanghaft (ZW)
3 Gmndétim.mung o : hypomamsch (HM) vs. depressnv (DE)
( 5 s ; Durch)éssigkéit,: 2 ; ’durchlas&g (DU) vs. retentlv (RE) _
6 'ii.soziéleiéot\enz i ‘- | sozial pqtent-(PO) vs.;s,oznat lmpotent"(lp) -

© Tab.5

4224 Der DINGI-Fragebogen

Der DINGI- Fragebogen wurde eigens fur-den Modeﬂversuch konstrwert Er wurde ge-
memsam mit den’ testologlschen Verfahren allen Insassen sowohl bei der Erst- -als
atich bei der Zweitmessung ausgehandlgt Er liegt in 2 Fassungen vor: - -der DINGI-
Fragebogen (Beilage Nr.-19) fir die Erstmessung und der DINGI- Fragebogen 2
(Beilage Nr. 20) fiir die Zweitmessung. Der DlNGl—Fragebogen 2 ist eine leicht abge-

- anderte Fassung des DINGI- -Fragebogens. ‘Ausserdem wurde bei den Insassen der

'Expenmentalgruppe noch die Einschatzung des DINGI Programmes erhoben:

' Mit dem DINGI-Fragebogen wurden zusétzliche Informationen zur Person und vor al-
* Jem zum lébensgeschichtlichen’ Hintergrund der Insassen erhoben. Fiir eine mogliche -

Zugehorigkeit zur lnsassenstlchprobe war- vor allem der Suchtbereich relevant
(4.2.1.3). s

Neben offenen und geschlossenen Fragen wurden die lnformatlonen im DINGI-

*Fragebogen mlt funffach abgestuften Ratmgskalen (1 (sehr stark) bis 5 (gar nlcht) er-
;hoben ‘
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Die inhaltlichen Bereiche des DINGI-Fragebogens

Bereich Inhalt

1 Angaben zur Person

11 Sozialverhalten

[} Arbeits- und Berufsbereich

v Freizeitverhalten
v Suchtbereich
Vi Selbstorganisation
Tab. 6
4.3 Die Insassenstichprobe

Die Stichprobe bestand aus mannlichen Strafgefangenen mit Jahrgang 1952 bis Jahr-
gang 1974. Die Insassen stammten aus dem geschlossenen Strafvolizug, mit Aus-
nahme von 3 Insassen, alle aus der Strafanstalt Lenzburg. Die Delikte, die zur Verur-
teilung fuhrten, deckten die gesamte "Deliktpalette” (Eigentumsdelikte, Delikte gegen
Leib und Leben, Delikte in Zusammenhang mit Betadubungsmitteln, mit Ausnahme von

Sexualdelikten) ab. Als gemeingefahrlich eingestufte Strafgefangene wurden nicht ins
DINGI aufgenommen.

Alle  potentiellen DINGI-insassen durchliefen dasselbe

Aufnahmeverfahren
(Nr. 14).

Die Geamtstichprobe (Stand: 11/97) setzt sich aus allen Insassen, die jemals am Mo-
dellversuch teilgenommen haben, zusammen. Darin sind Insassen, die den Versuch
durchlaufen haben, d.i. Erst- und Zweitmessung sind erfolgt, solche, bei denen die
Erstmessung erfolgt ist, und Insassen, die ausgeschieden sind, enthalten.

Die Gesamtsumme betragt 64. Die folgende Tabelle enthalt diese Gesamtstichprobe,
aufgeteilt in die Kategorien "Versuch durchlaufen" (Erst- und Zweitmessung durchge-
fahrt), "Noch im Versuch”" (Zweitmessung noch ausstehend), sowie "Ausgeschieden"
(In der Experimentalgruppe nur Erstmessung, in der Kontrollgruppe nur Erstmessung:
N =5, Erst- und Zweitmessung: N = 4) fiir die Experimental- und die Kontrollgruppe.
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% e _Gesanitin_sasséhésiichpro‘bé"

Experlmentalgruppe fKontrrovlrlrgr'i.ip'pE
h;durcmaUFen N 13 7 N= 7 S
;Ncs blmVersuch ey "i N= 0 AR= 7
Ausgeschreden P ;N 23 N= 9 s
Tota[ el LR T N=41 In =23 :
. Tat;;:fv'

Aufschlﬁéselung.denAusschéid_uhgsg riinde

3 Auséche’iduﬁgsgrund ~ |Experimentalgruppe ,» : _Kan_roIlgrubpe’
Verstdsse gegen dle Haus— N =19 » 7
ordnung .
ma_ngelnde Kqﬁxpliaﬁc;e N=4

! verstorben in Véréﬁchszeif - N= O o : 7 ."N =1 '
Umwandlung derStrafein |N= 0 P
| Massnahme - ' :

i atae B e N=3

‘ ’er'n‘éute Delinquenz Nz 4 N=

ot e IN=23 -. CIN=9
Tab. 8
4.4 Umsetzen des Konzeptes

Wie bereits’ ausgefuhrt (2.2. 1) ist im. Modellversuch DING! mrt einem Medlatorenkon-
zept gearbeitet worden. Ein solches Konzept stellt hohe und andere Anspriiche, als in
vergleichbarer institutiorien ohine Mé‘drétorenkonzept an das Personal: Neben Intelii-
genz (Umgehen mit neuen Sltuatlonem) und einer angemessenen Balance zwischen
Nahe und Distanz ist vor allem eine Porﬂon intrinsische Motivation von Néten. Die

‘ Sachmotivation bildet die Grundlage, das eigene Konzeptverhalten immer wreder in
Frage stel[en zu lassen und ggf. zu verandern

- Diese, im Medsatorenkonzept immanenten und notwendlgen kritischen Feedbacks
- ("wie interveniere ich adaquat auf bestimmte lnsassenverhaltenswelsen") ‘waren auch
- fardas Personai immer wieder eine nicht i immer einfache Herausforderung. .

Die Anwendung des Konzeptes hatte in einem systematlsrerten Bereich (= Token eco-
‘nomy) und im DINGI zu geschehen Es lag in der Natur der Sache, dass die Anwens-
: dung uber dle Token economy (2. 2 3). fur das Personat emfacher als die Anwendung
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~m DINGI-Alltag war. Ablaufe und. Strukturen wurden hler genau und konkret fur ;eden
Tassbar vorgegeben o :

4.4. 1 Anwendung uber die Token economy

Die Anspriiche an dds Personal waren in, diesem Bereich vor allem Emhalten der Vor—-
gaben und Ablaufe: Korrekte Punktegebung, sowie Kontrolle der auf dem Verstarker-
" “plan vorhandenen | Verhaltensweisen, Handling der Punktekontokarten (dappette :

iBuchfuhrung Onglnal heam Team, ein Exemplar beim Insassen) und dem Eintau-
" schen; sowme Emlosen der Belohnungen

Wenn ein lnsasse ein erwiinschtes Verhalten ausfuhrte waren neben dem Emtragen
-und Mitteilen, dass die Punkte Verdient. worden waren, noch zusatzliche soziale Ver-
+ stérker (Komphmente) zu setzen. Dieser Aspekt i in der Token economy entsprach der
Alftagsanwendung in Bezug auf das Belohnen erwunschter Verhaltenswe:sen

- Grundsstzlich hatten die Betreuerlnnen natiirlich auch in allen {ibrigen’ Interaktionen,
die mit der Token economy zu tun hatten, das lerntheoretische Konzept anzuwenden

Wegen den vorgegebenen Strukturen und Handlungsanwe:sungen konnte in der To-
ken economy das ldealziel der Gleichbehandiung (intra- und interindividuelle Konse-
quenz und Konsnstenz) nahezu erreicht: ‘werden. Trotzdem, oder vielleicht gerade dar-
- ‘um, hatten einzelne Betreuerlnnen immer wieder Miihe, genau den Vorgaben entspre-

chend zu handeln. Hauf"gste Fehierquellen waren Ungenauigkeiten (etwa falsches
Zusammenzahlen der Punk;te) und Konzentrationsschwichen (etwa mangethaftes
: _Kontrotlteren einer Freizeitaktivitat). Es erwies sich als notwendig, die Vorgaben immer

' wreder in Erinnerung zu rufen. Das entsprechende Handling musste kontrolliert werden
d und haufig: mlt dem Personal auch noch einmal durchgearbeltet werden.

Die Token economyt wie sié im DINGI zur Anwendung kam, erwies sich dennoch als

genugend pragmatisch, um langfristig- durch ein Team an Insassen einigermassen

* konsequent und konsistent angewendet zu werden. Sie bewéhrte sich als System zur
Forderung erw(inschter und sozial angepasster Verhaltensweisen

Dle Insassen arbeiteten in dem, grundsatzhch freiwilligen, System gut mit und verdien-

~ten Punkte, d.h. sie zelgten auch immer wieder entsprechende smnvolle Verhaltens-
: welsen 3 ;

44.2 Anwendung ini Abtellungsalltag

Hier ging es darum die’in den Personalaus- und weiterbildungen gelernten: Skllls be-

ztiglich operanter Konditionierung und Lernen am Modell (2 2.2), im Abtellungsalltag
gegenuber den Insassen anzuwenden.

i Ve:gle:eh Zur Token.economy-wukde hxes vor allem Selbstkontrelle und @ﬁenhett fUr:
das Hmterfragenlassen des eigenen Konzeptverhaltens gefordert.

‘Die Forderungen nach Konsequenz und Konsistenz, beziiglich positiver Verstarkung/
Léschen und Modellverhalten, machte dem Personal am meisten Milhe. Als Ursache
zeigte sich dabei immer wieder eine ungunstlge Balance zw13chen Nahe und Distanz.

Dabei war zuvzel Nihe “haufiger, als zuviel Distanz. Insbesondere ‘Tendenzen zu will-

karlichen Haltungen und Handlungen, ausgelost durch pro;ektxve Identlﬁkatnonen wa-
ren feststellbar: LA ,

Ein Betreuer Iasst die Insassen bersplelswelse 5 Minuten Ianger einen: Fussballmatch
schauen als ‘es die Rahmenbedmgungen vorsehen. Er begriindet dieses Vorgehen
dam:t dass auch er gerne an Stelle der Insassen d:esen wichtigen Match zu Ende

/
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gesehen hétte und schliesslich sei dies einmalig gewesen. Ausserdem seien die In-
sassen anstandig gewesen und nach den 5 Minuten anstandslos in den Zimmertrakt
gegangen. Oder eine Betreuerin diskutiert mit einem Insassen, der insistiert hat, wie
schlecht es ihm psychisch gehe, tber seinen gestrigen Drogenkonsum. Sie begriindet
dieses konzeptionell falsche Vorgehen damit, dass sie das sonst nicht mache, aber in

dieser Situation gesplrt habe, dass der Insasse dieses Thema besprechen miisse,
damit es ihm psychisch wieder besser gehe.

Weitere Problembereiche waren: Mangelnde Einsicht, dass Léschverhalten und sach-
liches Intervenieren, etwa bei Verstdssen gegen die Hausordnung, kompatibel waren,
und entsprechendes Umsetzen im Abteilungsalltag, sowie zu haufig unmittelbare Be-

durfnisbefriedigung bei Forderungen der Insassen, statt Distanz zwischen Ausloser
und Reaktion zu legen.

Zur Uberprifung der Konzeptanwendung und als Input fUr die permanente kritische
Auseinandersetzung mit dem eigenen Konzeptverhalten musste das Personal in 4-
wdchigen Abstanden ihre Selbsteinschatzung beziiglich Mediation raten. Die Rating-
boégen (Beilage Nr. 21) dienten als Grundiage fur die Konzeptgesprache. Ausserdem
lieferten sie haufig Themen fiir die Personalaus- und weiterbildung.

Dieselben Ratingbdgen wurden flr die Personalqualifikationsgesprache verwendet.

Hier dienten sie fur den Vergleich zwischen Selbst- und Fremdeinschatzung
(Abteilungsleiter und Psychotherapeut).

Es zeigte sich klar, dass die Anwendung des hier beschriebenen Mediatoren-

konzeptes (2.2.1) im Abteilungsalitag eine intensive Begleitung und permanente Anlei-
tung benétigte.

Intensitat und Frequenz der Begleitung im DING! war u.E. das Minimum, um mit die-
ser, an sich effizienten Konzeptform, sinnvoll zu arbeiten. Insbesondere die Personal-
aus- und weiterbildung hatte durchaus noch haufiger stattfinden kénnen.

4.4.3 Kurse

Im DINGI-Programm waren Kurse vorgesehen, die konkret dazu beitragen soliten, das

spatere Leben in der Freiheit besser bewaltigen zu kénnen. Folgende Kurse waren far
jeweils eine Gruppe vorgesehen.

e Arbeitsuche (Bewerbungen, Vorstellungen usw.)
o HIV/Aids Information

o Gesundheitspflege/Erste Hilfe

o Schuldensanierung

e Versicherungswesen

o Amtsangelegenheiten

¢ Kochen und Hauswirtschaft

Es war bereits in der Planungsphase klar, dass diese Kurse von externen Leitern
- durchgefuhrt werden soliten. Zum Teil war es schwierig, entsprechende Kursleiter zu

finden und auch noch motivieren zu kénnen, fir dieses Klientel einen Kurs durchzufiih-
ren. Es konnten aber, von einer Ausnahme abgesehen, durchwegs positive Erfahrun-
gen mit diesen Kursen gemacht werden. Die entsprechenden Kursleiterinnen enga-
gierten sich sehr, um den Insassen. ein interessantes und lehrreiches Programm an-
zubieten. Zum Teil mussten die Kursleiterinnen die gesteckten Ziele relativieren. Dies-
bezligliche Probleme gab es jedoch vor allem am Anfang. Sobald ein/e Kursleiterin
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,,entsprechende Ert’ahrung mtt der neuen Ktzentengrﬂppe hatte wurden auch die Pro- .
-gramme angepasst. Sehr gut bewshrt hat 5t f 2id :
Kursleitungen nicht durch internes Personal (was zum Teil machbar gewssen ware)
: iéckt wurden. Die Motivation der Insassen war miit diesen Vorgaben zwar immer
" nech.r ;ht’her\zorragertcf aber besfimmt einiges grésser als mit infernen Kursleitern.

" Eine gewisse Neugierde, Gesprache mit Letten von ausserhalb fihren zu konnen,

B ppenraum.

anerkannte Fachleute aus der Praxis ennen. zu [emen usw., waren mcht zu unter=
schatzende Motlvatoren fur d:e Kurstednahme

fjle Kursé waren ebhgatonsch und fanden wahrend der Arbertszelt statt. Sie- wurden im
r Sendervoﬂzugsabtelrung NGI. durchgefuh%t ‘Es galten die gleichen
Rahmenbe, m"_,: ngen, wie bei der Arbeit.. Jewe:ls eing Kleingruppe von 3 - 6 Insassen
- nahm an einem Kurs teil.-Die Kursinhalte wurden vorganglg zwischen Abteilungsleiter
und. Kursle;terln besprochen. Der Abtellungspsychologe und der -leiter fihrten vor der
‘Durehfifirung eines ersten Kurses mit dem/der entsprechenden Kursleiterin ein kurzes
Emfnhrungsgesprach Die Kursleiterinnen wurden sehp grob (iber das Konzept, die
Rahmenbedingtngen und die Abléufe im DINGI orientiert. Allenfalls wurden auch noch
_inhaltliche Fakten geklart, wobei diese in der Regel bereits anlasslich der Rekrutierung

- dieser Leiter besprochen wurden Bei Bedarf wurden Gesprache mit den Kursleitungen -
wnederholt

7 i o~

4431 Arbeitsuche

‘ ,'Leigér: ehemahger ‘Personalchef einer. grossen Firma und jetzxger Erwachsenenbll—
Bl s ner, Terlzeltdozent an Berufsschuien und Biga Kursen

lf@haltf - Vorgehen bei der Arbeitsuche, Schreiben vori Bewerbungen, Fiihren von

-entsprechenden Telefonaten Vorstel[ungsgesprache Lebenslauf, Umgang
mit Stxgma des Strafgefangenen usw.

Dauer: ' ‘/z Arbeltstag, zirka 4 Stunden

Dieser Kurs hat sich sehr bewahrt. Er wurde- wahrend der ganzen Betriebszeit von der
'g}elchen Person geleitet. Die Insassen machten sehr engagiert mit, sie hatten das
- Gefiihl, dass sie davon sehr konkret proﬂtleren koénnten. Der Kursleiter wurde wéhrend |
der ganzen Zeit als sehr kompetente Fachkraft anerkannt Gemass den Auskunften
des Kursleiters waren die entsprechenden Resultate aus diesen Kurshalbtagen ie
nach Insassenzusammensetzung sehr unterschiedlich. Im weiteren erklarte er, dass
sich eine grosse Selbstuberschatzung der Insassen im Arbeitsbereich wahrend all sei-
nen Kursen durchgezogen habe. Ansonsten war der Kursleiter mit diesem Einsatz sehr-

zufrieden, er fand es sehr-spannend, mit einer anderen Klientengruppe als ubhch zu
arbeiten. i

4._4.3.2 HlVIAids-lnformation‘

Leiter:  Arzt des ambulanten psychlatnschen Dlenstes des Kantons Aargau

Inhalt:  Information tber HIV/Aids Prophylaxe; Umgang nach entsprechender An-

steckung, Erkrankung; Orientierung Gber verschledenste Beratungs- und
Hxlfeieistungsangeboten ; -

Dauer:  Ca. 1% Stunden
Auch dieser Kurs wurde wahrend der ganzen Betnebszert vom gleichen Arzt durchge-
fuihrt. Es war weniger ein Kurs im herkommhchen Sinn, als eine allgemeine Informati-

onsveranstaltung zu den Themen HIV/Aids. Gemiss Auskiinften des entsprechenden
Kursleiters gab es re!atnv selten sehr personhche Fragen oder Gesprache Dennoch
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konnte dadurch eine seriése und kompetente Information fur alle DINGI-Bewohner
erreicht werden.

4.4.3.3 Gesundheitspflege/Erste Hilfe

Leiter:  Dozent einer Kaderschulung fiir Mitarbeiter in der Krankenpflege mit einer
Coleiterin

Inhalt:  Allgemeine Gesundheitspflege; Vorgehen bei kleinen Erkrankungen und

Beschwerden (ohne sofortigen Arztbesuch oder medikamentdse Behand-
lung), Hinweise zur ersten Hilfe

Dauer:  Zweimal %2 Arbeitstag

Dieser Kurs wurde als einziger, nach einer ersten Durchfihrung, abgesetzt. Es war
ausserordentlich schwer, eine entsprechende Kursleitung zu finden. Die schiussend-
lich gefundene Kursleitung war fachspezifisch durchaus kompetent. Aber bereits im
Vorbereitungsgesprach vor der ersten Kurssequenz zeigte sich, dass es unter Um-
stdnden Schwierigkeiten geben kénnte. Die entsprechende Kursleitung tat sich
schwer, die von der Abteilungsleitung geforderten Inhalte zu akzeptieren und am Kurs
nicht andere Themen zu besprechen. Nach entsprechender intervention erklarte sie
aber im Gesprach, sie wurde die entsprechenden Forderungen erflllen. Nach den
Rickmeldungen von Insassen und Kursleitern wurde dann aber in den ersten beiden
Kurssequenzen kaum Uber die vorgegebenen Inhalte gesprochen, sondern die Kurslei-
ter fihrten mit den Insassen ausflhriiche Gesprache Uber deren Drogensucht, ent-
sprechende Abstlrze usw. Dies entsprach weder den vereinbarten Vorgaben noch war

es mit dem DINGI-Konzept kompatibel. Deshalb wurde dieser Kurs, als einziger nach
einer ersten Durchfiihrung, abgesetzt.

4.4.3.4 Schuldensanierung

Leiter;  Sozialarbeiter der Bewahrungshilfe/Schutzaufsicht des Kantons Aargau

Inhalt:  Orientierung und Informationen Uber Schuldensanierungen (Vorgehens-
weisen, Hilfestellungen, Infostellen usw.)

Dauer: %2 Arbeitstag

Der entsprechende Kurs wurde wahrend der ganzen Zeit von Sozialarbeitern der
Schutzaufsicht des Kantons Aargau durchgeflhrt. Da es jedoch auf dieser Schutzauf-
sichts-Stelle verschiedene Personalmutationen gab, wechselte die Kursleitung dreimal.
Von diesen Kurssequenzen gab es kaum ein Feedback. Soweit zu erfahren war, en-
gagierten sich die Insassen weniger als bei anderen Kursen. Dies kann verschiedenste
Grunde haben. Einer der naheliegesten scheint, das Unbehagen im Zusammenhang
beim Angehen der haufig vorhandenen persoénlichen Schuldensituation, zu sein. Im
weiteren wurden von den Insassen, die Mitarbeiter der Schutzaufsicht, eher zu den
Leuten aus dem Strafvolizug, als zu den externen Fachleuten, gezahlt. Zu guter Letzt
war dieser Themenkreis flr sie nicht neu. Vermutlich hérten sie in den bereits durch-
laufenen Institutionen immer wieder etwas zu diesem Bereich, so dass auch die Neu-
gier in dieser Sequenz eher eine untergeordnete Rolle spielte.
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4.4.3, 5 Versacherungswesen e - et
= Leiter: - Mitarbeiter der Strafanstalt Lenzburg, Sozraiarbenter in Ausbﬂdung, ehemah-_

: ~ger Versrcherungsagent £
5 "?ffhhaltj: Informatichen ‘Gher dfte no’wvendlgert Verfslcherungen und~ aﬂtaghche VQESJ-. E
e cherungsprebfeme ' 2 25y
- Daver: %Arbefistag R A,

Auch dieser Kurs wurde von den Insassen geschatzt Sle bekamer_t lnformatlonen die- .
sie bis zu di esem jltpunkt bestenfalls “ungefahr" kannten Sie zeigten an sehr kon— '

~ kreten Fragestellungen grosses. interesse. Sie waren auch daran mteressxert eigene
i konkrete Probfeme zur Dlskusston zu bringen.

4 4 3. 6 Amtsangelegenhelten . :
Lel,ter‘. Gememdeschrelber einer mlttelgrossen Gememde im Kanton' Aargau :

Inhalt:. Aufgaben im Zusammenhang mit den Gememwesen (An- und abmelden,
& Steuern, Arbentsamt usw.)

Dauer b3 Arbeltstag

-

Auch hier wechselte der Kurslelter wahrend der DINGI Betriebsdauer emmal Beide
Gememdeschresber die den Kurs leiteten, gmgen sehr engagiert an die Aufgabe Sie
leiteten zwar schon andere Kurse, hatten jedoch zum ersten Mal mit einer- ‘solehen
Khentengruppe zu tun. Beide érklérten, dass es fir sie eine Herausforderung und auch
- ¢ine Berelcherung fur ihre Arbeit gewesen sei, mit den Insassen entsprechende Pro-

bleme zu' diskutieren. Auch sie hatten anfanglich die Lelstungsfahrgkelt oder den- Lei-
‘stungswmen der Insassen uberschatzt Die Intensitdt der gehabten Kurse war nicht
. derart gross, wie sie sich dles erhofften Dennoch war von ihnen, aber auch von-den
’ ‘fnsassen 2u’ horen dass moﬂvnert mltgearbeltet worden sei. Auch hier hatten sich die

Insassen vor allem um.Themen mteressrert mtt denen sie in ihrem brshengen Leben
kenkret kcnfronilert worden waren. :

4/4.3.7 Kochen und Hauswirtschaft
Leiterin: Hauswwtschaftslehrerm mit entsprechender Prax1s

Inhalt: Fihren  eines Haushaltes, Erstellen von Menuplanen mit ausgewogenen
Mahlzelten Kochen '

Dauer:. Viermal % Arbeltstag mit anschhessendem Mlttagessen Dlese Mlttagessen
wurden gemeinsam geplant und gekocht.

Dlese Kurse waren sehr erfolgretch Die Insassen gingen mit fecht grosser Motivation,
~zum Teil sogar-mit Begeisterung an die Atbeit. Vor allem das gemeinsame Erstelién

von-Mahizeiten bereitete ihnen Freude. Aber auch bei anderen Kurssequenzen mach-
ten sie recht engaglert mit. Die Hauswirtschaftslehrerin arbettete zum ersten Mal mit
"Nicht Schillern". Es gelang ihr jedoch gut, die Insassen zu motivieren tnd sie zu fiih-
ren.’ Offensnchthchste Schwierigkeit war bei diesem Kurs, ‘dass sich jedes Mentl zu
~einer ausgewachsenen Festmahlzeit entwickelte, Dies musste auf Intervention des
DINGI-Leiters aus Griinden der Kosten und der Reahtatsnahe durch die. Kursleiterin
geéndert bzw. besser gesfeuert ‘werden. Dieser Kurs' war von den lnsassen so beliebt,
dass snch neue Insassen héufi g erst Kochkurse wiinschten.
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4.4.4  Bilanzgespriche und Vertrige
4.4.41 Ordentliche Bilanzgespriche

Mit dem einzelnen Insassen wurde ungefahr jeden Monat ein individuelles Gesprach
durchgefihrt. An diesen sogenannten Bilanzgesprachen nahmen, der entsprechende
Insasse, die persénliche Betreuungsperson, der Abteilungspsychologe und der Abtei-
lungsleiter, teil. Die Leitung des Gespraches oblag dem Abteilungsleiter, und der Rah-
men flr den Ablauf war immer gleich. Der/die personliche/r Betreuerin erstellte ein

Protokoll, dass an alle Beteiligten, also auch an den entsprechenden Insassen, verteilt
wurde.

Am Anfang wurde jeweils der Insasse aufgefordert, Gber seine vergangene Zeit im
DINGI zu erzahlen, aktuelle Probleme und Schwierigkeiten zu erldutern, zu sagen wel-
che Bereiche ihm gut liefen, aber auch wo er anstand, welche konkrete Anliegen er
hatte usw. Im Gesprach wurde dann auf die einzelnen Anliegen des Insassen einge-
gangen, soweit sie im Bereich von erwiinschten Verhaltensweisen lagen. Konkret wur-
de zum Beispiel auf aggressives Verhalten eingegangen, aber im Hinblick auf die An-
derungen von Verhaltensweisen und im Sinne von positiver Verstarkung vom Angehen
des Problems, nicht aber, dass sich der Gefangene mit aggresivem Verhalten beim
Bilanzgesprach noch profilieren konnte. Hingegen eine ausfihrliche Darlegung der
Unvertraglichkeit von Nemexin wurde mit dem Hinweis geléscht, dass von uns aus die
Vorgaben klar seien, und der Insasse allenfalls seinen Hausarzt konsuitieren kénne. In
einem weiteren Abschnitt des Gespraches lobte der Abteilungsleiter den Insassen fir
positive Verhaltensweisen der vergangenen Zeitperiode. Es wurden Verbesserungen
erwahnt, aber auch positive Verhalten, die diesem Insassen speziell schwer fielen,
oder mit denen er von dem Rest der Gruppe positiv auffiel. Der Abteilungsleiter
schaute auch auf allfallige "Vertragszeiten" zurtick. Danach wurden vom Abteilungslei-
ter Problembereiche angeschnitten, die noch nicht zur Diskussion gekommen waren,
erwartete Verhaltensanderungen aufgezeigt und aktuelle Aufgaben (z. B. Stellensuche
usw.) zur Diskussion gebracht. In einem weiteren Schritt erlauterte der Abteilungspsy-
chologe die Ergebnisse der Token economy und wies auf Bereiche hin, die ihm in der

vergangenen Zeit aufgefallen waren. Schliesslich brachte der/die persénliche Betreue-
rin Anliegen ein, die zu diskutieren oder zu klaren waren.

Diese Gespréche wurden jeweils ohne den Insassen vorbereitet und zum Teil auch
kurz nachbesprochen. In den Vorbereitungen wurden Themen und Inhalte, aber auch
alifallige Anderungen der Vorgehensweisen besprochen. Den Insassen wurden die
Gespréchstermine in der Regel mindestens 24 Stunden vorher: mitgeteilt, damit auch
sie sich auf diese Gespréche vorbereiten konnten. Diese Bilanzgesprache fanden in
der Regel wahrend der Arbeitszeit der Insassen statt. In speziellen Situationen und

natlrlich bei den extern arbeitenden Insassen waren die Gespréache wahrend ihrer
Freizeit.

Neben den ausserordentlichen Bilanzgesprichen, die nachfolgend noch beschrieben
werden, gab es zwei spezielle Bilanzgesprache. Das erste Gespréach in diesem Sinn
war ein "Eintrittsgesprach”. Es fand jeweils einige Tage nach dem Eintritt des Insassen
in die Sondervollzugsabteilung DINGI statt, Die Thematik und der Ablauf dieses Ge-
spraches unterschied sich von den (iblichen Bilanzgespréchen. In diesem Eintrittsge-
sprach wurde dem Insassen vor allem nochmals die Rahmenbedingungen der Son-
dervollzugsabteilung DING! in Erinnerung gerufen. Es wurde versucht, ihm aufzuzei-
gen, dass der Strafvolizug im DINGI im Gegensatz zum herkémmlichen zwar liberaler
sei. Dies bedeute jedoch Gberhaupt nicht, dass dieser einfacher sei, sondern die Erfah-
rung gemacht worden sei, dass das DINGI-Programm erheblich anspruchsvoller sei
als der normale Strafvollzug. Im weiteren wurde der Insasse ausdriicklich darauf hin-
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gewiesen, im ersten Monat {Probezeit mit moglicher "Kiindigung” durch den Insassen)
' .genau zu priifen, ob er das DIN GI-Programm machen wolle., e S

- Das erste normale Bilanzgesprich fand jeweils vor Ablauf der méglichen Kiindigungs-

 zeit statt. In diesem ersten esprich wurde der Insasse formell gefragt, ob er das

" DINGI-Pragramm fortsetzen mbchte. Der. restiiche Ablauf dieses Bilanzgespraches -
war aberpormal. = -~ S ey TR ;

 Die Erfahrungen mit diesen Bilanzgespréchen waren durchwegs positiv. Speziell be-
hren sich die institutionalisierten Ablaufe, die. Verteilung des Protokolls, die recht-
Termins an den Insassen und anderes mehr. ’

 4.44.2 Ausserordentliche Bilanzgespriche und entspréchende Vertrige

Das DINGI-Konhzept sah vorallem die positive Verstarkung von erwtinschten Verhalten
tnd das Léschen von unerwtinschten Verhaltensweisen vor. Dennoch hiess dies nicht,
dass ein Erziehungsstil im Sinne eines "Laisser-faire" angewendet wurde.. Interventio-
nen von Bétreuungspersonal und Abteilungsleitung soliten und mussten Platz haben.
‘Solche Interventionen sollten jedoch bei unerwiinschten Verhaltensweisen I6schend
und nicht dramatisierend sein. Zudem brauchte es zwischen dem Ausléser und der
‘méglichen Intervention, sofern dies méglich und realistisch war, eine zeitliche Diffe-
Diese Grundsétze bildeten die Basis fir die Massnahmen, die der Abteilungsleiter,
nach Absprache mit .dem_»Abt;eilungspslycho,logen-‘éinle_ite.te,,wer‘m- das Verhalten eines
" Insassen letztlich dazu fihrenkonnte, dass der Insasse in der Sondervolizugsabteilung
DINGI nicht mehr tragbar war, : N AR :

- sungen (Beilage Nr 22) wurden entsprechende Massnahmen und Massnahmenpakete
" ‘recht umfangreich und genau festgehalten, Diese Papiere dienten dazu, dass durch
_mdglichst genaue Vorgaben eine relative Gleichbehandlung erreicht werden konnte
-und méglichst wenig willkarlich gehandelt wurde. Im weiteren waren diese Handanwei-
suingen sehr hilfreich, da die Schnelligkeit des DINGI-Alitags es ansonsten fast verun-
moglicht htte, ruckwirkend noch zu wissen, wo und wie interveniert worden war. Zu-
dem ist eine méglichst grosse Gleichbehandlung fiir den Wert der Auswertungsresulta-
te sehr wichtig. Dennoch waren die entsprechenden Papiere zwar als verbindliche
Richtlinien gedacht, aber spezielle Anderungen im Sinne von gut begrindeten Aus-

In den vom A;bteilungspéycho'lagen -uri;d -leiter geme‘insa:m' 'ieraifb’e:i‘teterr_ »-Ha‘ridaﬁwei-

"~ nahmen waren machbar und wurden auch gemacht. -

.

fahrungen erwahnt. Es sind zum Teil auch Ausziige der oben erwshnten, vom Abtei-
ltjn‘gépsych“olageh"erstellt_'eh,"Pabiere.' o Sk -

Im nachfolgenden sei einiges tiber solche Interventionen und- die entsprechenden Er-

Die Grundstze bei den Interventionen waren immer gleich; Hingegen waren die zeitli-
chen Abldufe zum Teif anders, so beispielsweise bei der Verweigerung der Neme- .
xineinnahmen. Da, wie emwahnt, unerwiinschtes Verhalten maglichst kurzfristig ge-
I6scht wurde, fanden diesbezlgliche, ausserordentliche Bilanzgesprache erst “einen,
- oder wenn maglich, sogar zwei Tage nach deém Auftreten des unerwiinschten Verhal- ,
tens statt. 1 Sy &

Ein erster Verstoss gegen die Hausordnung wurde in.der Regel nicht beachtet, folgte
 aber innerhalb einer bestimmten, vorgegebenen Zeitspanne ein zweites Vergehen, so
wurde mit dem ersten Massnahmepaket gestartet. Es fand ein ausserordentliches Bi-
lanzgespréch statt. Der Rahmen dieser Gesprache war derselbe, wie bei den ordentli-

" chen Bilanzgesprachen.. Hingegen war der Inhalt das problematische Verhalten und

die entsprechend geforderten ’Verhalt’ensénd‘erungen.,__Eﬁofgte die geforderte Verhal-
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tensdnderung nicht innerhalb der gesetzten Zeitdauer, so wurde mit dem zweiten

Massnahmenpaket gestartet, das schliesslich zu einer Ruckversetzung in den Normal-
vollzug flhrte.

In der Regel waren an diese ausserordentliche Bilanzgesprache Vertrage gekoppelt.
Diese zeitlich befristeten Vertrage knlipften den weiteren Aufenthalt im DINGI an be-
stimmte Regeln und Vorgaben, wobei dies in den meisten Fallen konkretisierte Vorga-
ben der Hausordnung waren. In den Vertragen waren jeweils die Vertragspartner, die
verlangten Verhaltensweisen, die Vertragszeit und die Konsequenzen bei Nichteinhal-
tung, aufgefiihrt. Ausgehend von den Griinden, die zum Vertrag gefiihrt hatten, waren
als Vertragsinhalt die entsprechenden und #hnliche Verhaltensweisen fokussiert. In
den ersten Massnahmenpaketen gab es in der Regel die sogenannten "Kann Vertra-
ge". Darin wurde als Massnahme einer Nichteinhaltung ein sofortiges Bilanzgesprach
und eine mégliche Versetzung in den Normalvollzug erwahnt. Beim zweiten Mass-
nahmepaket war als Konsequenz die ultimative Ruckversetzung in den Normalvolizug
aufgeflhrt. Die Vertragsdauer richtete sich nach den entsprechenden Stufen im Pro-
gramm. In der ersten Stufe waren dies 21 Tage, in der zweiten Stufe 35 Tage und in
der dritten Stufe wieder 21 Tage. In den bereits mehrmals erwdhnten Handhabungs-

papieren sind genaue zeitliche Schiissel festgehalten, die zum Anlaufen von entspre-
chenden Massnahmenpaketenn fiihrten.

Auch die Erfahrungen mit diesen Massnahmenpaketenn waren sehr positiv. Mit der
Zeit zeigten sich Lucken, die haufig die Insassen rausgefunden hatten. So mussten
zum Beispiel die zeitlichen Schlissel mehrmals angepasst werden, da die Insassen es
verstanden, diese auszuloten. Auch wurde bemerkt, dass sie mit langeren, dafiir nicht
derart haufigen Verspatungen, weniger in die zeitlichen Vorgaben der Massnahmen-
pakete fielen. Auch hier musste von der Abteilungsleitung eine diesbeziigliche Anpas-
sung der Rahmenvorgaben vorgenommen werden. -Gegeniiber den Insassen wurden
die jeweiligen entsprechenden Schritte transparent gemacht, was sich bewahrte. Hin-
gegen wurde ihnen der zeitliche Raster nicht bekannt gegeben. Es zeigte sich jedoch
immer wieder, dass sie diesen durch ihr Ausioten relativ rasch in Erfahrung bringen
konnten und dann versuchten, an die dortigen Grenzen zu gehen. Die haufigsten

Grunde flr das Erstellen dieser Vertrage waren zu spates Rickkehren aus Frei- und
Ausgangen, sowie Fluchten.

4.4.5 Spezielle Abmachungen

Es gab immer wieder Situationen, die‘in der Regel nicht so einschneidend waren, dass
sie letztlich zu einer Riickversetzung fiihrten, aber dennoch Verhaltensdnderungen
wlnschbar machten. Auch in solchen Situationen wurde das Interventionsmittel der
Vertrage angewendet. Als Beispiel sei eine Intervention bezlglich der Zimmerordnung

aufgeflihrt. Der entsprechende Insasse mit der sehr schlechten Zimmerordnung erhielt
zwar im Rahmen der Token economy keine Punkte dafir. Nichtdestotrotz dnderte sich
sein diesbezlgliches Verhalten nicht. Die Zimmerordnung wurde daraufhin in einem
Gespréch mit ihm thematisiert. Gemeinsam wurde ein Vertrag erarbeitet, in dem Re-

geln fir die Zimmerordnung, gemeinsame Besichtigungstermine usw. vereinbart wur-
den.

Auch in anderen Bereichen wurde im DING| haufig mit Vertrigen gearbeitet. Zum Teil

sind diese Bereiche in anderen Kapiteln erwahnt. Der Vollstandigkeit halber sind diese
Punkte nachfolgend noch aufgeftihrt:

e Externe Arbeit: Das DINGI-Programm Asah minimal 2 Monate externe Arbeit vor.
Durch die schlechte Wirtschaftslage konnte diese Rahmenbedingung jedoch nicht
mehr immer erfiillt werden. Daher wurden wéhrend dieser zeitlichen Vorgaben mit
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deh Insassen Arbeltsgesprache dugchgefuhsf und ein Vertrag gemacht die ihnen
: aufeﬁegte, w1e mtensw sie Arbelt Zu sueheﬁ hatten L ’

e Nemexmelt’mahme ‘Die Nemexmemnahme war oblrgatonscher Bestandtell des
-+ DINGI-Prégrammes. Der genaue Ablauf der ’""nnahme und wextere dresbezugllche

. Rahmenbedingungen warer in emem Verfra f hal

w:lhgten Ausstlegen {medt inis

. Vertrage bezugltch Alkohoikonsum Bel lnsassen ohne Nemexmobhgatonum Wur-
den Vertrage beziglich ehrem Alkoholkonsumverhalten gemacht; diese zum Teil
auch, um eine Glelchbehandlung bei der Token economy Zu errelchen

- 'Schlechtes Arbeitsverhalten: Bei schlechtem Arbentsverhalten wurden anlasshch'
- eines Gespraches mdlwduetle Arbeltsvertrage erarbeitet.

. Posntlve Urinproben (UP): Bei mehreren positiven UP (gem. entsprechendem
Schlussel) wurde vergleichbar mit den oben aufgefiinrten ausserordentlichen Bi-

Ianzgesprachen und Vertragen vorgegangen. ngegen waren unter anderem die
: zetthchen Vorgaben anders ; ;

4 LS Anpassungen des Konzeptes

Arbeiten mit einem Konzept bedeutet hypothesengeleltetes problem- und z:elonen-
tiertes Vorgehen. Somit sind Anpassungen an.die bestehende Realitat smnvoll und
notwendig. Alle, imZuge solcher Anpassungen, -gemachten Veranderungen hatten das

Ziel einer Optrmterung des konzeptionellen Vorgehens, also einer Verbesserung der
Lemangebote und Lernmoghchketten fur die Insassen. -

Das Konzept des Projektes DINGI (1989) hat dabei immer als Grundlage gedlent Es

war 'sozusagen Ubergeordneter Plan fur die Anwendung und Umsetzung des Konzep-.
’tes auf der Verhaltensebene (> Anpassung).

‘4 51 Grundsitzliche Anpassungen
4. 51 A Token economy

- * _Als Folge der Erelgnlsse Ende 1992 'DINGI-Insassen hatten dehnqwert waren
ab Anfang 1993 im ersten DINGI-Monat nur noch begleitete Ausgange, im zweiten

Monat dann alternierend begleltete/unbeglextete Verstarkerausgange ab drittem
Monat ausschliesslich unbegleitete Ausgange mdéglich. -

Begrindung: ‘mehr Sicherheit (gesellschaftspohtnsche Akzeptanz) und Aufzelgen
von Grenzen gleich zu Begmn

s _Ebenfalls anfangs 1993 Veranderuggen im Suchtberemh (Verstarkerplan) _hohere
: !Bewertung negatlver Befunde bei freiwilligen UP, sowie 2 mal sofortlge UP-
Abnahme, maéglich bei Ruckkehr aus dem Urlaub oder einem Ausgang.

Begrindung: -Abstinenz . und/oder kentrolhertes Drogenkonsumverhalten attraktiver
machen.

. August 1993 wird das Etnbrmgen von Problemen (Verstarkerplan) auf maxnmal 4
~ pro Insasse und Haussitzung reduziert: einzelne Strafgefangene hatten endlos
Probleme elngebracht was den zeitlichen Rahmen der Haussttzung sprengte.

~ Begriindung: Problemembnngung an sich ist zwar smnvoll aber als. “Vart pour lart-
" Verhalten* |st sie sozial unerwunschtes Handeln Die Insassen sollen ja lernen ein
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Problembewusstsein, i.S. von "was ist wirklich ein Problem fir mich?"

, ZU entwik-
keln und Probleme auch zu differenzieren.

* November 1993: Im Suchtbereich (Verstéarkerplan) zusatzlich monatlich 2 angeord-
nete UP, im Bereich Selbstorganisation (Verstarkerplan) werden neu piinktliche
Rickkehr aus Urlauben und Verstirkern belohnt, sowie bei verspateter Riickkehr

der entsprechende Verstarker entzogen oder bei Urlaub, die zuviel bezogene Zeit
vom nachsten Urlaub abgezogen.

Begrindung: Verbesserte Kontrolle im Suchtbereich, weniger oder gar keine Dro-
gen zu konsumieren attraktiver und mehr Anreiz, sich zuverlassig zu verhalten.

4.5.1.2 Zunahme von Strukturierung und Fremdkontrolle

* Marz 1993 Beginn mit standardisierten Eintritts- und dann re

gelméassigen Bilanzge-
sprachen (Beilage Nr. 23).

Im April 1993 erste, noch nicht standardisierte und institutionalisierte Arbeit mit Ver-

tragen (neben dem Aufnahmevertrag) als Interventionsméglichkeiten bei Versts-
ssen gegen die Hausordnung (Beilage Nr. 24)

Ab Mai 1993 sogenannte Massnahmenpakete. Die Massnahmenpakete sind in ein

standardisiertes Vorgehen (Beilage Nr. 22) eingebettet. Vertrage sind seither feste
Bestandteile der Arbeit im DINGI.

Die Zunahme von Struktur und Fremdkontrolle, immer innerhalb des konzeptionellen
Rahmens, ist als Gegenpol zur "Grenzenlosigkeit" des Drogelers zu sehen. Wir haben
uns also komplementar zur "Strukturlosigkeit" der Suchtpersénlichkeit verhalten.

Die Erfahrungen haben gezeigt, dass ein solch stark strukturiertes Setting und die,

daraus abgeleiteten Strategien, Effekte zeigen und Hilfe zur Selbsthilfe sein kénnen,
sofern transparent und konsequent gearbeitet wird.

4.5.2 Nemexinabgabe

In der Anfangsphase des Modellversuches war die massive Prasenz von Drogen, vor
allem Heroin, ein Problembereich. Das Vorhandensein solcher Substanzen steht in
Zusammenhang damit, dass der grésste Teil der Insassenstichprobe aus Polytoxiko-
manen (mit Hauptdroge Heroin) bestand und den Freirdumen (konzeptionell wichtige

Realitdtsnahe), die wir diesen Leuten zugestanden: "Wo es Drégeler hat, gibt es auch
Drogen."

Menschen, die Heroin konsumieren, sind kaum oder gar nicht in der Lage, von
Lernangeboten zu profitieren. Unter der Einwirkung von Heroin sind die Insassen zwar
physisch présent, psychisch erfolgt jedoch eine Abschottung gegen aussen und eine

Verankerung (Integration) von Lebenserfahrungen, also auch Lernen, wird erschwert
oder génzlich verunmaéglicht.

Obschon wir das Drogenkonsumverhalten wie andere Problemverhaltensweisen be-
handeln wollten (> Gleichbehandiung), und das Ziel der Drogenabstinenz dem Soziali-
sierungsziel untergeordnet ist, haben wir uns entschlossen, ab mitte Februar 1994 den
Opiatantagonisten Nemexin zu einem festen Bestandteil des Konzeptes zu machen.

Dies, da der Heroinkonsum eine gewichtige Behinderung fiir das Anstreben des Sozia-
lisierungszieles darstelit.

Im Gegensatz etwa zu Methadon, das in der Opiatsubstitution eingesetzt wird, ergo
eine zentralnervése Wirkung hat, handelt es sich bei Nemexin um ein “Nicht-
Medikament®. Nemexin hat namlich, nach Stand der bisherigen empirischen Unter-
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suchungen, keme substanzefgene Wirkung, sohderri verhmderf die Effekte etner ande—
ren Substanz. Nemexin verstopft die Oplafrezepteren 50 dass Opiatkonsum kemerlet |
substanzérgene erung zeigt.

He Nemexin: {‘nnahme im DINGI (Beﬁage Nr. 25} dle far alle Strafge-
fangene galt, bei denen in der Anamnese Qprate xrgend eine Rolle spielten, ung keine
medizinische Kontraindikation vorlag, erwies sich in der- Fofge als nctwendlge und
- sinnvelle kcnzeptlonet[e Ergénzung.

Die obligatoris

Lerntheoreﬂscb ausgedriickt , macht Nemexm mchts anderes als unerwunschtes Ver-
“halten, namlich Opiatkonsum, zu loscher} ‘Damit ‘ist die Nemexmemnahme nicht nur
mit dem lemfheoretlschen Konzept kompatibel, sondern auch konzeptkonform

Vor dem Nemexm Obhgatonum machten wir bereits im Sommer 1993 bex 2 Strafge—
fangenen den Versuch, Nemexin auf frelwnmger Basis abzugeben. Die Konsequenzen

waren mittel und langfnstlg negativ: nur kurzfristig gute Komphance danach Betriigen
bet der Nemexineinnahme, Absetzen des Nemexins, gekoppelt mit Opiatkonsum etc.

Neben dem bereits an anderer Stelle tber die Notwendlgkelt von Struktur und Fremd-
kontrolle Gesagte (4.5.1.2), sprachen diese erniichternden Erfahrungen im Vorfeld
‘ebenfalls fiir die Indikation, die Nemexineinnahme genauso strukturiert, wie das Vor-

 gehen bei Verstéssen gegen die Hausordnung zu behandeln. Das  Nemexin-

emnahmeprocedere wurde deshalb genau festgelegt und mit den Insassen ein speziel-
ler Nemexmvertrag (Beilage Nr. 26) gemacht. Bei Verstossen gegen die Nemexinbe-

s’ummungen trat ein spezielles Massnahmepaket analog dern Massnahmepaket bei
Verstéssen gegen die Hausordnung, in Kraft (Beilage Nr. 22).

Um die Gletchbehandlung bei der Moghchkelt zu punkten (Verstarkerplan) zu gewahr-
leisten, mussten dlejemgen Strafgefangenen, die kein Nemexin einzunehmen hatten,
zusatzllche Alkoholtests abgeben. An Stelle eines Nemexinvertrages wurde -mit ihnen
eme spezxetle Abmachung beziiglich dteser Alkoholtests gemacht (Beilage Nr. 27).

An_zah.l Insassen mit Nemexiri-, bzw. Alkoholvertrégen

Irisassen mit Nemexinvertragen e N
Insassen mit Alkoholvertragen - e Gt
Tab.9

‘Die Effekte der Nemexineinnahme, als fester Bestandteil des DINGI- Programmes,
schatzen wir als ubenmegend posmv ein. Insbesondere ist ein Umstieg auf andere
Drogen, i.S. eines stabilen Opiatersatzes . (Suchtverlagerung) ausgebheben vereinzelt
waren positive Befunde auf Kokain oder Amphetamin, sowie anfangs eine Zunahme
des Cannabiskorisums zu beobachten. Positive UP-Befunde, sowie Verwelgerungen
bei angeordneten UP hahmen generell ab. Das Klima in der Abtex[ung verbesserte sich
merkhch .die lnsassen wurden soznal zuganglrcher ihr Verhaltensrepertoire nahm Zu.

U.E. bewshrte sich die obhgatonsche Nemexineinnahme als zusatzliche flankierende

Massnahme zum psychosozialen Rahmen unserer Abtellung i. S einer Erhohung der
Lernfahigkeit der Insassen
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5 Spezielle Erfahrungen
5.1 Insassenverhalten

In der Regel lief eine erste kurze Anfangszeit bei neu eingetretenen Insassen recht
ruhig. Immer wieder fiel jedoch auf, wie rasch sich die neuen Insassen auf die Vorga-
ben und an die Rahmenbedingungen der neuen Institution eingestellt hatten. Dies
hiess jedoch selten, dass sie damit auch die entsprechenden Vorgaben und Rahmen-
bedingungen einhalten konnten. Sehr haufig zeichnete sich nach 10 - 14 Tagen bereits
ab, wie die neuen Insassen versuchten, die Grenzen der neuen Institution auszuloten.
Dazu gehdrten verschiedenste Versuche, sich beispielsweise im Grenzbereich der
Hausordnung zu bewegen. Konkrete Beispiele waren Fehlen am Arbeitsplatz, Forde-
rungen an das Personal beziglich flexiblere Handhabung von Vorgaben (Kioskzeiten,
Offnung des Gartens usw. ), véllig unrealistische Wiinsche an die Institution beziglich
weiterer Liberalisierung usw. In vielen Fallen war auch sehr rasch die Uberforderung
der Insassen mit den grésseren Freiheiten und den vermehrten Freigdngen sichtbar.
Die Insassen hatten beispielsweise grosse Muhe, zur vorgegebenen Zeit aus einem
Freigang zuriickzukehren, mit dem Wissen, dass es bei einer verspateten Ruckkehr
keine Sanktionen im herkdmmlichen Sinn (Arrest, Urlaubssperre usw.) gab. Am An-
fang der Aufenthaltszeit galt es jeweils auch, den Insassen aufzuzeigen, dass ein
Strafvollzug im DINGI nicht einfach schéner sei, als ein solcher im normalen Strafvoli-

zug. Es wurde immer wieder versucht, den Insassen aufzuzeigen, wie anspruchsvoll
es sei, das DINGI-Programm erfolgreich abzuschliessen.

511 Aggressives Verhalten

Wahrend den 4% Jahren Betriebszeit der Sondervollzugsabteilung DINGI gab es im-
mer wieder, zum Teil erhebliche Probleme mit dem aggressiven Verhalten von Insas-
sen. Dennoch kamen richtige Angriffe gegen Leib und Leben von Betreuerinnen
und/oder Mitinsassen nie vor. Ab und zu bewegten sich aber die Insassen auch in die-
sem Bereich in einer Grauzone. So wurden von verschiedenen Insassen Gegenstande
in die Richtung von Betreuungspersonen geworfen, diese Person aber bewusst ver-
fehit. Es kam auch vor, das Insassen Betreuerinnen anrempelten. Bei einzelnen In-

sassen gehdrte das verbale Drohen gegen Angestelite und Kollegen zum Alltag. Auch
recht haufig wurde Mobiliar mutwillig zerstért.

Solch aggressives Verhalten zeigten die Insassen vielfach im Zusammenhang mit er-
lebten Frustrationen, sei dies die Ablehnung von irgendwelchen Forderungen, Schwie-

rigkeiten am Arbeitsplatz usf. Speziell aufgefallen ist, dass das aggressive Verhalten
im DINGI haufig zunahm, wenn die Insassen extern arbeiteten.

Natirlich wurde auch bei den Interventionen in Bezug auf aggressives Verhalten kon-
zeptionell vorgegangen. Grundsatzlich gab es ebenfalls die Interventionsschritte der
Bilanzgespréache und der Vertrage (s. 4.4.4). Die entsprechenden Massnahmen waren
bei solchen Verhaltensweisen jedoch zeitlich geraffter. Zudem behielt sich der Abtei-
lungsleiter vor, bei Gewaltanwendung von Insassen, im Normaifall nach Absprache mit
dem Abteilungspsychologen, jemanden sofort in die Strafanstait Lenzburg zurlckzu-
versetzen. Eine Riickversetzung aus diesen Grinden, ohne dass vorgangig entspre-

chende Interventionen gemacht wurden, nahm der Abteilungsleiter wahrend der Be-
triebszeit einmal vor.

51.2 Drogenkonsumverhalten

Insassen mit Suchtproblemen (illegale Drogen) mussten vor einem Eintritt in die Son-
dervollzugsabteilung DINGI einen Entzug in der Psychiatrischen Klinik Kénigsfelden
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zum Teit in der Drogenentzugsstatlon BES gemacht Nach cfem

nd elnwochlgen_
.Aufenthalt: kamen. die lnsassen ven der Khmk dtrekt in dte Sendervollzugsabteﬂung
DINGL - . '

< 'Wahsend der Startphase waren sehr héufig tnsassen vor atiem rmt Herom veriaden Ab

_Februar 1994 wurde die Einnahme des Op
Bestandtelk filr. Heramabhanglge ins DINGI-Program ; nmen. Nach

infilkrung nahm der Konsurm  von Heroin merklich ab. Exne zuny Teil befirchtete Ver-
. lagerung auf andere Drogen war nur- ‘wenig feststellbar. ‘Hingegen war bereits ‘vorher
" Klar, dass auch wexterhm Prebreme mit dem Konsum von Suchtmitteln entstehen wiir-
den. Umso mehr kaum ein lnsasse des gesamten DENGI-Vers.uches ausschliesslich
‘Heroin konsumrerte Oft wurde neben den Optaten Cocam aber auch Medtkamente
wxe Rohypnol konsum:ert

tagonisten Nemexin als obhgatenscher

ler Cannabiskonsum war wahrend der DINGI-Zelt sehr untersch!edhch Es zetchnete
sich jeweils recht kiar ab, -wenn em neuer lnsasse mit starken Cannabiskonsum ins
- DING! -eintrat. Beim Neueintritt eines starken Cannabiskonsumenten - stieg der
- Cannabiskonsum bei den anderen lnsassen oft merkhch an.

D;e Drogenkonsumenten versuchten alle Lucken (Besuch durch weibliche Angestellte
nur beschrankte Lerbeswsntatrohen mdglich usw.) fir den Schmuggel zu nutzen. Die
'Realitatsndhe mit den haufigen externen Aktivitéten (Freigange, Arztbesuche, Einkaufe
USW.) ergaben dass - taglich sehr viele Eintrittskontrollen gemacht werden mussten,
welche immer wieder Méglichkeiten fir ‘Schmuggeélversuche ergaben. Die’ dadurch

leichtere Errelchbarkelf von Drogen im Verglelch zum Normalvollzug war far viele In-
sassen eine Uberforderung

\/ remzelt gab es auch Probleme mit lnsassen die zuviel Aikohol konsumierten. Im

o gensatz zu den Vorgaben in der Strafanstalt Lenzburg, war vom  DINGI aus -der

* Alkoholkonsum in den Urlauben und wahrend den Freigangen in einem "vemunftlgen
‘Mass" erlaubt. ‘Aber auch mit dieser Freiheit konnten einzelne Insassen kaum umge-
hen. Sie tranken wahrend den Frelgangen aber auch nach der externen Arbeit, zum
Teil ubermassng Alkohol. Mit Cannhabis- und/oder Medlkamentenkonsum wurde die
‘Wirking des Alkoholkonsums - noch verstérkt. Auch musste verschiedentlich mit Bi-
lanzgespréctien und Vertragen {s. 4.4.4) interveniert werden UbermaSSIger Alkohol-
‘konsum wurde sehr hauﬁg wahrend der Phase der externen Arbeit festgestellt

5 1.3 Sonstige Problemverhaltenswelsen

Der Umgang mit den grossen Freirdumen schien bei den Insassen emes der grossten
Probleme zu sein. Dies zeigte sich immer w1eder in den Ubertretungen von Hausord-
nung und Rahmenbedmgungen Die Insassen hatten Mihe, Vorgaben einzuhalten,
wenn beim Nichteinhalten "doch nichts passierte™. Sie konnten den ‘Schritt nieht-ma-
chen, dass Ubertretungen und Missbrauche immer Konsequenzen nach sigh zogen.
Fur sie zahlten diesbeziiglich nur Uriaubssperre Arrest usw. als Konsequenzen Ein
alifalliger anderer Entscheid im Hinblick auf eine bedingte Enttassung war fur sie in

* solchen Situationen noch vielzu weit weg. Sie riskierten diesbeziiglich problemlos ei-

nen schlechten ‘Fithrungsbericht. Einzig mit den im: DINGI institutionalisierten Schritten,
wie Bilanzgesprache, Vertrage usw. (s. 4.4. 4), konnten lhnen diese Vorgaben etwas

naher: gebracht werden Haufig wirkte dann aber auch Iedlghch gine in AUSSICht gestell-
te Ruckversetzung in den Normalvollzug

Schwnengkerten gab es oft auch wahrend der Phase der externen Arbelt Die Insassen.
~waren, zum Teu auch wegen Iangen Arbettswegen nur noch wahrend kurzer Zeit in
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der Abteilung. Die Anspriiche der externen Arbeit waren sehr gross, das Erleben der
Freiheit von friihmorgens bis am Abend erschwerte ein Zuriickkommen in die Abtei-
lung. Die Insassen hatten Mihe mit der entsprechenden Umstellung, wenn sie wieder
im geschlossenen DINGI waren. Sie konnten die Forderungen und Vorgaben des

Strafvollzuges noch weniger verstehen. Der Umgang mit Betreuungspersonal und
Mitinsassen wurde haufig aggressiver.

Weitere Problemverhalten waren in der Regel, individuell sehr verschieden. Das

DINGI-Personal versuchte, entsprechende Verhaltens&nderungen, mit den vom Kon-
zept her moglichen Mitteln, herbeizufthren.

51.4 Zusammenhdnge zwischen den einzeinen Problembereichen

Bereits in den einzelnen Abschnitten wurde auf mdgliche Zusammenhange der ver-
schiedenen Problemverhalten hingewiesen. Insassen mit einem grossen Aggressivi-
tatspotential zeigten, unter Alkohol und/oder anderen Drogen, oft ein aggressives Ver-
halten, das sehr problematisch war. Vorallem Cocain und Aufputschmittel férderten
eine "Gewaltbereitschaft" bei diesen Insassen. Mit diesen Vorgaben gestalteten sich
entsprechende Interventionen vom Personal dusserst schwierig, obwohl sich speziell
auch in solchen Féllen das Konzept als sehr hilfreich erwies.

Die Gefangenen zeigten sehr grosse Muhe, strafvolizugstechnische Rahmenbedin-
gungen, wie die Eingangskontrolle, Schliessung des Zimmertrakts usw. zu akzeptie-
ren. Immer wieder erhielten wir Riickmeldungen von den Betreuer/innen Uber diesbe-
ztigliches Verhalten der Insassen. Bei einigen Insassen nahm, wie auch bereits er-
wahnt, der Drogenkonsum und das aggressive Verhalten mit dem Beginn der externen
Arbeit zu. Die Insassen distanzierten sich zunehmend vom DINGI, was im Hinblick auf
eine bedingte Entlassung oder eine Versetzung in Halbfreiheit, sehr sinnvoll war. Paral-

lel dazu versuchten sie sich aber immer mehr gegenliber den Rahmenbedingungen
abzugrenzen.

Der Konsum von jeglichen Drogen erhéhte oft nicht nur die Gewaltbereitschaft der ent-
sprechenden Insassen, sondern auch die Gleichgltigkeit, sich an Regein und Vorga-
ben im DING! zu halten. Haufig konnten die Insassen in solchen Situationen nicht
mehr einschatzen, wo die Hausordnung und andere Rahmenbedingungen, Grenzen
aufzeigten. Sie waren dann beispielswiese beim Einhalten von Riickkehrzeiten in der

Regel Gberfordert. Auch andere Vorgaben, wie die Regeln eines externen Arbeitge-
bers, waren dann fur sie kaum mehr erfllibar.

Allgemein konnte festgestelit werden, dass Uberforderungen in irgendwelchen Berei-

chen, oftmals ihren Ausdruck in Ubertretungen der Hausordnung und Rahmenbedin-
gungen, fanden.

5.2 Personal

5.21 Personalfiuktuation

Wahrend den 4% Jahren Betriebszeit waren im Betreuungs- und Arbeitsbereich insge-
samt 9 Frauen und 22 Manner tatig. Die langste Anstellungszeit bei den Betreuerinnen
war 35 Monate, die kirzeste 4 Monate. Bei den Betreuern war der dienstélteste Mitar-
beiter auch 35 Monate angestellt, die kiirzeste Anstellung endete bereits wieder nach
einem Monat. Die Frauen erreichten eine durchschnittliche Anstellungszeit von 18 Mo-

naten, die Manner eine solche von 10,7 Monaten. Die gesamtdurchschnittliche Anstel-
lungszeit ergibt 12,8 Monate je DINGI-Angestellte/n.
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' * Am dritthdufigsten kindig!

. die-Qualitat der Arbett aus.-

e a0 L D

Es gab Verschledenste Austnttsgrunde Vrele: Kundtgungen gab es’ auf Gmnd von
Uberforderungen und "Ausbrennens”. Einen weiteren beachtlichen Teil an Kiindigun-
. ‘gen gab es, weil die entsprechenden Betreungspersonen einen festen, mcht befriste-
 ten Arbeitsplatz mit besseren Rahmenbedingungen (Arbeltszesten Lohn usw, )y-fanden.
en die DINGI-Angesteliten, weil sie in eine Ausbildung oder
- an einen Ausbﬂdungsplatz (Rnchtang Soznalarbett Sozraipadagognk Erwachsenenblt-
. dung usw)wechselten SR ) i

5., 2 2 . Hauflgste Probleme

Die Schwierigkeiten mit dem Personal waren. vrelfaltzg Dennoch war es hauf ig so, wie
bereits an anderer Stelle bemerkt, dass Probleme von Angestellten dort auftauchten,
wo sie von der Abteilungsleitung bereits anlasslich des. Vorstellungsprocederes erahnt
; wurden Viele dieser Probleme sind bereits 'unter dem Punkt 5.2.1 beschneben Das
, s,ehr zentrale Thema von Néahe und. Dlstanz war eine der haufigsten Problemfaktoren ‘
be&im Persona[ Es gelang ‘dem Personal oft nicht, die professionelle Distanz zu ‘den
Insassen, und auch zu den Vorkommmssen zu halten.. Ein grosser Teil des Betreu-

o ungspersonals musste diesen Bereich im Auge behalten und immer wieder verbes-
sern Ve = A

'immer wieder gab es auch Schwnengkelten bei der Vorgabe das Konzept genau ein-
zuhalten. Vor allem wéhrend.der ersten Zeit, wollten die neuen Betreuerlnnen mehr
‘nach Gefiihl und gesundem Menschenverstand als nach den Vorgaben des Konzep-
- tes, handeln. Die engmaschtge Struktur des vorgegebenen Konzeptes bereitete ihnen
-»wahrend den Anfangszeiten oft- Schwnengkezten Kaum eine Méglichkeit zu haben,
nach elgenem Gutdiinken, ‘mit eigenen ldeen ein Problem ‘spontan anzupacken fiel
“dem Personal hiufig schwer. Wenn dann trotzdem die eigene "Kreativitat" zum Tragen
“kam, zog' dies - grosse Schwierigkeiten nach sich. Es gab. Unstlmmlgkelten unter dem
Personal Die lnsassen erhielten:dadurch vermehrt die Mogllchkelt mit. Aussplelen
ihre personhchen Ziele'zu errelchen usw. .

'Der hauﬂge PeTsonalwechseI war fur dle Abtexlungsleltung, aber auch far dle dlenstal-
te: Dle dauerﬁde Ennfuhrung von neuem Personal Probieme dlskutxeren d:e genau in
derselben Form bereits zuvor verschiedentlich. ausdiskutiert worden waren, Fehler von

neuen Angestellten Zu korngleren usw. war-fir das Khma ‘unter den Angestellten bela-
stend

Elne weitere SchWIengkelt war der haufige Unterbestand des Personals. Dadurch
hauften sich oft Uberzeiten, bei unvorhersehbaren Ausféllen von Personal, aber sogar
bei geplanten Ferien wurde von den verbleibenden Angestellten sehr viel, hauﬁg zuviel
- Prasenzzeit verlangt. Dies wxederum wirkte sich unmittelbar auf das Betnebskhma und

| 52 3 Notmassnahmen .

- Wie an anderer Stelle bereits erwahnt; war der gesamte Steﬂenplafond im DINGI hau-
fig nicht erreicht. Zum Teil war die Personaldotation sogar derart gering, dass Not-
massnahmen ergrifien werden mussten. Die Arbelt war sehr anspruchsvoll und die
entsprechenden Anstellungsbedmgungen nlcht optlmal (s 5 2 1) Das Persanal hatte
dass durch Kvndxgungen entstandene Vakanzen erst geraume Zelt spater wreder ab—
gedeckt werden konnten. Eine Neuansteliung dauerte vom Start an in der Regel (mit

“'Ausschrerbung usw) drei Monate im ailerbesten Falt zwei Monate. Dadurch entstan-
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den immer wieder massive Personalengpasse. Diese Personalengpéasse mussten mit
verschiedenen "Notstandsmassnahmen" aufgefangen werden, die zu einem grossen

Teil nur dank der Unterstitzung durch die Leitung und des Personals der Strafanstalt
Lenzburg, realisiert werden konnten.

Bei einem ersten solchen Personalengpass wurde speziell fiir den Nachtdienst eine
Person im Auftragsverhaitnis eingestellt. Dieser "externe Nachtwachter" Ubernahm
ausschliesslich Nachtdienste, begann seine Dienste jeweils um 21.00 Uhr, hatte zu-
sammen mit den normalen Betreuerinnen eine Stunde Paralleldienst und war dann ab -
22.00 Uhr mit den Insassen alleine. Er wurde hinlénglich ins Konzept eingeflihrt und
Ubernahm vereinzelt auch diesbezugliche Arbeiten. Auch hier ging es darum, dass
dieser Nachtwéchter nicht vollig losgelést vom Konzept handelte. Jeweils am Morgen
um 07.00 Uhr wurde der Nachtwéchter vom normalen Personal wieder abgelést und
konnte nach einem entsprechenden Uebergaberapport Feierabend machen. Mit der
Zeit zeigte sich, dass dieser externe Nachtwachter, im Gegensatz zu seinen eigenen
Informationen an die Leitung und das Personal, gegentber den Insassen nicht konse-

quent und konzeptkonform handelte. Nach rund drei Monaten konnten die Nachtdien-
ste wieder durch eigenes Personal gestellt werden.

In spateren Phasen mussten noch wahrend zweier Perioden fir den Nachtdienst spe-
zielle Losungen gesucht werden. Da jedoch die erste Erfahrung mit dem externen
Nachtwéchter nicht zufriedenstellend war, wurden andere Médglichkeiten gesucht.
Schiussendlich war es moglich, einmal wahrend drei Monaten, und vor dem Auslaufen
des Modellversuches wéhrend vier Monaten den Nachtdienst mit Personal der Straf-
anstalt Lenzburg abzudecken. In der Regel handelte es sich dabei um Aufsichtsperso-
nal, aber auch Angestellte des Sozialdienstes und der Personalchef stellten sich fur
diese Dienste zur Verfugung. Dieses Personal konnte sich in einer im Dienstplanbiro
aufliegenden Liste fir den Nachtdienst im DINGI eintragen. Diese Nachtdienste zahi-
ten nicht als Arbeitszeit der Strafanstalt Lenzburg, sondern wurden als Nebenverdienst
zusatzlich entschadigt. Das Personal der Strafanstalt begann inre Nachtdienste um
21.30 Uhr, bekam anladsslich eines Rapports die wichtigsten Informationen und leistete
zwischen 22.00 Uhr und 06.45 Uhr alleine Dienst. Dieses Nachtdienstpersonal erhielt
auch eine Einfihrung ins Konzept und in die Ablaufe. Im weiteren erhielt es eine spe-
zielle Handanweisungen und einen Rapportzetiel, (Beilage Nr. 28) damit es die wich-
tigsten Vorkommnisse, auch im Zusammenhang mit dem Konzept (z. B. Token eco-
nomy) speziell notieren konnte. Es war dadurch fiir diese Angesteliten der Strafanstalt
nicht nétig, die gleichen komplizierten Abldufe wie die herkdmmlichen Betreuerlnnen
zu machen. Anlasslich eines Uebergaberapportes am Vormittag wurde dieses Rap-
portblatt besprochen und anschliessend vom DINGI-Personal in die herkémmlichen
Unterlagen (Journal, Punktekontokarte usw.) eingetragen. Diese Nachtdienste durch
Angestellte der Strafanstalt haben sich sehr gut bewahrt. Zum einen gaben sie fur das
Personal eine erhebliche Entlastung, so dass auch mit einem kleinen Personalbe-
stand, der Betrieb aufrechterhalten werden konnte. Zum anderen war das Personal, im
Gegensatz zum externen Nachtwdachter, in Strafvollzugssachen kompetent.

Wéhrend drei Zeitperioden war der Personalmangel derart frappant, dass wir
"temporar" Angestellte von der Strafanstalt Lenzburg erhielten, die bei uns
"klassischen Betreuungsdienst" machten. Diese Zeitabschnitte dauerten zweimal drei
Monate, einmal vier Monate. Zusammen mit dem Chef des Sicherheitsdienstes wur-
den mégliche Aufseher der Strafanstalt Lenzburg ausgesucht. Daraufhin wurde der
jeweilige Wunschkandidat nach einer ersten Anfrage durch den Chef Sicherheitsdienst
zu einem Gesprach mit dem Abteilungsleiter und dem Abteilungspsychologen eingela-
den. In diesen Gesprachen wurde den Aufsehern aufgezeigt, um welche Arbeiten,
welche Rahmenbedingungen, welches Konzept usw. es sich handelte. Auf entspre-
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" -¢hende Zusage hm erh|elt der Jewemge Aufseher eine recht zntenswe Einfuhrung 1ns
. 'Konzept und in die Ablaufe. Zudem machte er wahrend mindestens 14 Tagen Paral-
leldienst. Diese T: mperaremsatZe waren ‘ausserordentlich erfolgreich. Das entspre-
chende Persenal konnte sehr kurzfristig eingesetzt werﬁen war sehr motiviert einmal
etwas anderes m Strafveﬂzug kennen zu Iernen engaglerte snch wahrend den jeweth- ]
;gen Ennsatzen sehr stark.

TiBes allen Eznsatzen von Personai der Strafanstalt Lenzburg zergte snch jewetis ein po-
,s:tever Nebeneffekt Die Sondervollzugsabteiluing DINGE, mit ihrem Kcnzept Abliufen
usw,, die im Rahmen der Strafanstalt Lenzburg etwas sehr exotlsches war, gewann '
beim gesamten Personal etwas an Akzeptanz.

i Schlussendhch musste vor dem Auslaufen der Sondervollzugsabteﬂung DINGI noch
eliry Mechamker fir vier Monate tiber ein offizielles Temporéarbiiro angestellt werden.
Anso‘nsten wiére es nicht mdglich gewesen die kurz vor Auslaufen des Versuches
entstandene Vakanz im Werkstattbererch noch aufzufangen
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PROJEKT DINGI

7. AUSWERTUNG
(von Dr. med. Reinhold THOMANN, Psychiatrische Klinik Kénigsfelden)

_ 7.1 Aligemeines

Normalerweise werden bei Forschungsarbeiten Hypothesen aufgestellt, die dann aufgrund
der Resultate angenommen werden kdnnen, d.h. erfiillt werden oder aber verworfen werden
massen. Das heisst, dass im einfachsten Fall nur zwischen ,erfilllt“ oder ,verworfen* ent-
schieden werden muss. Hierzu sind schon vor der Durchfiihrung entsprechender Versuche
die ,Messwerkzeuge respektive Messgrossen” zu definieren und ebenso das mathematische

Verfahren, mit Hilfe dessen die Beurteilung der Hypothese erarbeitet wird.

Im vorliegenden Fall handelt es sich bei der Haupthypothese gemass 3.1 (,je besser jemand
sozialisiert ist, desto kleiner ist die Wahrscheinlichkeit einer zukiinftigen Delinquenz bzw.
desto grosser ist die Wahrscheinlichkeit einer Reduktion von Deliktschwere, Delikthaufigkeit
sowie Ruckfaligeschwindigkeit‘) um eine relativ komplexe Aussage, die nicht einfach mit ja
oder nein beantwortet werden kann. Dies verrat schon die komparative Formulierungsart der
Haupthypothese: ,Je besser..., desto kieiner...“. Zur Operationalisierung respektive
.Messbarmachung" dieser Hypothese werden dann auch Bereiche ,,Sozialisatién“ und
.Legalbewaltigung” genannt. Unter 4.3.2 werden dann die eigentlichen ,Messinstrumente®
genannt, nicht erwéhnt wird aber, welche Werte in welchem Mass und wie verandert sein
mdssen, dass die obgenannte Haupthypothese angenommen werden oder verworfen wer-
den kann. | ,

Es gibt aber auch viele Untersuchungs- und Auswertemdglichkeiten, bei denen eine strenge
experimentelle Anordnung wie im vorgenannten Sinne nicht unbedingt notwendig ist. Dies

gilt z.B. auch bei nachtraglichen Auswertungen von Phanomenen, iiber die gewisse Auf-
zeichnungen existieren.

Ganz allgemein sind - wenn statistisch zuléssig - Auswertungen von metrischen, d.h. in
Form von Zahlenwerten ausgedriickten Parametern am empfindlichsten, d.h., mit ihnen
kann man am ehesten eine Veranderung von zwei solchermassen erfassten Situationen

statistisch berechnen. Dabei geht es jeweils ja darum, eine Aussage machen zu kénnen, wie
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e s -

,;sggmf kant“ d. h 2u Weichem Prozentsaiz 6tese Verandemagen mcht auf Zufaﬁsveriexiung
5a$teﬁ. :

3 Iim FPI-Test (sehé 4.3.2.2), Giessenfest (siehe 4.3, ;zis) sowie UFragebogen sind die Be-
prs dmgungen zur metﬂschen Verglexchsanafyse erfuﬂt ' '

711Methcd.k

'Aus den Vtelen erhc«benen Fragebagen mussten dze Daten zuerst emmaf in Tabelfenfonn

3 ,,EEV~gerecht“ aufberettet werden Dabei wurden die Daten gfeschzest[g anonym:s.'erf d.h.
fr die weiteren Berechnungen wurden nur nach’ Versuchsnummem (fur die Expenmental—
'gmppe 201 - 218, fur die Kcntrdlgmppe 301 19‘?) zugeordnet Zu d‘ esem Zwecke standen
¥ - Tabeilenkalkulatxens-?rogramme {Lotus ‘}~2~3 Versson b B Exce? Version 4 und 3p*ater atich
5} zur Verfﬁgung Zur Datenauswertung konnten zum Teil schon in die Tabei!enkalkulatnons-

- ngramme emgebaute Funkhanen vemendet werden fur spemelke Analysen wurcfe das

_ wendet Leider hat ush geze:gt dass die Tabelrenkaikdlat:onsﬁrogramme in gew;ssen
Konstellationen reproduz:erbar fehterhaﬁe Resultate ifefem was dann zar Folge haﬁe dass
' samthche Werte m:tteis 1e’czteren Programmes noohmals durchgepruft werden mussten

74 -2 Bestimmung der miiglichen Verteilung bei den Stichproben

- Far FP! uﬁd GT darfeine Gaus sche Normvertellung der Shchprabe angenommen werden
~ Die Rahdaten des’ FPJ- und GTi~Testes (vorderhand nur der Expenmentalgruppen) wurde
‘_aemer entsprechenden exploratonschen Datenanalyse mittels STATGRAPHIC unterzogen
'Dabet zexgte sich; dass die’ Nor’ma!vertet[ung gegenuber anderen geprhffen Ver‘teﬂungsmu—
stern (géemetnscﬁ ex;acnentlal oder k)gaﬂthmssch) ambesten zu den Datenpunk’ten pass-

e ten ‘Damitist es auch zuia351g entsprechende Auswerfemethoden wig nachfolgend ge- -
!nannt anzuwenden e

' Dingi-Auswerturig 1/98 2 -



7.1.3 FPI-Teste

Da zur Zeit die Kontrollgruppe noch nicht vervollstandigt ist und es keinen Zweck hat, 9
Stichproben aus der Kontroligruppe 18 aus der Experimentalgruppe gegeniiberzustellen,
wurde vorderhand nur die Experimentalgruppe in sich selber genauer berechnet. Nach gra-
phischer Darstellung und Prifung jeder einzelnen Datenreihe auf allfallige ,Ausreisser* wur-
de von jedem ltem Mittelwert und Standardabweichung berechnet, und diese dann gra-

phisch aufgezeichnet (Abb. 1a, 1b). Dabei wurden die ,Profile* der Experimentalgruppe bei
Erst- gegeniiber Zweitmessung dargestelit.

Mittels des Student T Testes wurde die Signifikanz der Veranderungen erfasst. Bei diesem
Setting ist eine gepaarte Datenanalyse zuléassig (stets gleiche Versuchsperson Messung 1
mit Messung 2 derselben Person). Da aufgrund der Hypothese aber nicht beschrieben wor-
den ist, in welche Richtung die allfallige Veranderung stattfinden misste, konnte nur das
symmetrische Verfahren verwendet werden, welches gegeniiber asymmetrischen weniger
schnell statistisch signifikante Werte ergibt.

Aus Abbildung 1a wird ersichtlich, dass eine signifikante Verénderung in Richtung zu hhe-
ren Werten (P = 0,04) festgestellt werden kann, Trends zeigen sich bei den Items 3 (hin zu
grosseren Werten), 4 (hin zu kleineren Werten) und 5 (hin zu kleineren Werten). Die in der
Tabelle aufgefiihrte Signifikanz far Iterﬁ 6 ist falsch, denn der Mittelwert hat sich praktisch
nicht verandert, hingegen die Streuung ist bei der Zweitmessung deutlich grésser geworden.

Entsprechend darf hier héchstens von einer signifikanten Veranderung der Streuung ausge-
gangen werden, siehe auch Abb. 1b.

7.1.4 GT-Test

Das Vorgeheh hier entspricht demjenigen des FPI-Testes, allerdings mussten die berechne-
ten Werte auf das Original-Profilblatt von Hand eingezeichnet werden, weil in diesem Fall die
Skalen nach ,Eichung“ erstens nicht linear und zweitens nicht spaltenweise, d.h. mit glei-
chen Werten untereinander, angeordnet sind. Auch die Signifikanzwerte im paired-T-Test
sind in Abb. 2a resp. 2b angegeben.

Hier sieht man, dass eine Signifikanz mit P = 0,02 fiir die Subskala "ZW" im Sinne einer

Veranderung hin zu grosseren Werten stattgefunden hat, samtliche anderen Subskalen sind
nicht statistisch signifikant verandert.
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145 ﬁa}fragé’bbge n.
Auch benm U‘Fragebogen warde dassetbe iabetfansch maﬂlematnsche Verfahren angewen- '
éet w;e iaei d‘ea vcrhergebenden zwe; Tests Eme graf' sqhe Barsteﬁung ist hxer schwxeng

: zamaiseme Vergleichsmaglichksit mit der Konfrallgruppe nut;g ist. Gemass Abb 3 sehen w:r
25 ﬂaﬁs réir "mathemahsch-stanstlsch" keme ngmfkanzen mnefhalb der Expenmenfalgruppe

~ zwxschen Messung & ﬂnd Messung 2 herausgekorﬁmen smd

v

7.2 Token-Economy '

Die Auswertung dleses Werkzeuges 1st gegenuber den oben geschﬂderten msofem @z o o

ﬁers, als es nur bei der Expeamemafgmppe ZUm Emsatz gekcmmen ist, "nicht aber bei der

' , Kerztroligmppe und somit auch keing Gruppen—Verglelche zulasst Da die Token-Ecenomy
mcht nur Messmstmment (d.h: Erhebungen von Parametem zu gewxssen Zextpunkten) dar- i

:stth sondem auch ein das Verhalten beemﬂussendes Systém dafstellt ist die Auswertung

; '—he:ke! denn es g;bt hier keine S}gnlﬁkanzen noch Verglefchsmoghchkexten ¥

Schczn bex der grafi schen Darsteﬁung {Abb. 5, Ba 6b, 6d, Be) zergt sxch bei allen Kurven eine
uber die Zelt {Wochen ) ausgesprochen grosse feste Penodtzztat von vier Wochen die sich
in entsprechenden Zettrenhenanalysen (Autokorre ahon) in hohen Werten fur die Zertabschm—
, :te von Vier—Wﬂchen-Interval len aussem 'Da nicht alfe Versuchspersonen gteichiang im Dingi
‘gewesen waren, kénnen zusammenfassende Auswertungen nur far phasenglexche Abschnit-
- te vorgenommién werden. Abb. 4 gtbt eine tabellarische Zusammenfassung, \me lange die
exnze!nen Personers der Expenmen’calgrﬂppe in den verschiedenen Stufen verweilt haben.
' Nach Auswahl von stufen-korreherten Personen (siehe Abb.7, Experxmentalgruppe 202-
_ ;208 210 - 2121 214 217) zetgen sxch M;ttelwerie 5awne d‘ e Siandardabwemhung hmzu-
oder abgerechnet deutltche Rhy%hmnz;taten d:e stch in der Autokcrrelatronsfunktmn wie-
derum in Form von hohen Werten ‘}“ur vier Wachen auswnrken d h. mathematisch dass bei
der hier ausgewahlten phasengerecht ,zusammengefugten Teﬂstnchprobe eine gresse Koha- :
| reﬁz zum Token—Economy—Zentp[an besteht Daraus fasst sich folgern dass d:e Werte der '
emzatnen Individuen sehr stark durch die zelthchen Vorgaben beemﬂUSst worderni smd Pruft
man dle ﬂbergange ZWiSChen den emzelnen Phasen iganzzahhge Vielfache yon wer Wo-
chen} so sieht man, dass &5 nur einzeine Ausrelsser“ gegeben hat z B Abb 8a zexgt das
Proh!em eines Dmgtaners der wegen Fieber semen Punktesafdo auf dle 1. Woche nicht
ausgeben konnte und fhn deswegen verlor Abb Sb zelgt hmgegen emen typfschen Phasen-
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Ube‘rgang: Samtliche Werte werden auf die Woche 12 hin abgebaut (ausgegeben)

nach in verschieden starkem Ausmass wieder “angespart”.

und her-

7.3 Vorldufige Zwischenbilanz

Eine endgiiltige Auswertung\; ist erst beim Vorliegen der Kontrollgruppen-Daten moglich,

weswegen auf eine Interpretation der zahlenméssig bereits erhobenen Resultate betreffend
FPI, GT und U-Fragebogen aktuell noch verzichtet wird.

Bei der Token-Ecconomy-Auswertung gibt es keine Vergleichsgruppe und die Resultate zei-
gen hier deutlich, dass die Verhaltensweisen der Dingi-Insassen von ausseren Faktoren, vor
allem Vom vorgegebenen Zeitplan, ,gesteuert* werden konnten. Dies darf wohl fiir diese
Personengruppe, bei der ein Sich-Einordnen allgemein schwerfallt, als Erfolg in Richtung
~anpassenderes Verhalten" angesehen werden. Mangels Vergleichsgruppe sind weiterge-
hende Riickschliisse nicht moglich. Bisher durchgefiihrte Koharenz-Analysen zwischen ein-

zelnen Tokenkategorien und Summenkurven ergaben bei keiner Experimental-Gruppen-
Person eine signifikante Abhangigkeit.

Eine definitive Auswertung und Interpretation der Ergebnisse im Hinblick auf die urspriingli-

che Fragestellung wird erst méglich sein, wenn die Kontrollgruppen-Daten verfiigbar sein
werden. -

Die katamnestischen Verlaufsbeobachtungen stehen ja zur Zeit erst im Beginn; hier wird

geprft werden, ob eine vorlaufige Teilauswertung schon maoglich sein wird.

Kénigsfelden, den 06.01.98 , | Dr. méd. R. Thomann

Beilagen: Abbildungen 1a, 1b, 2a, 2b, 3, 4, 5, 63, 6b, 6¢, 6d, Be, 7, 8a, 8b
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Auswertungen Stand Ende 1997 Dingi

Tabellarische Darstellungen

DINGI FPI- R Eperimentalgruppe N = 18

signifikant { p < 0.05)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 E
StdAbweichung 5 83 1.41 0.71 1.41 3.54 0.71 2.83 4.95 5.66 2.83 0.71
MW + 0.5 Stabw 5 41 7.71 4.85 8.71 6.27 5.85 7.41 7.97 8.83 9.41 6.85
MIttelwert 4.00 7.00 4.50 8.00 4.50 5.50 6.00 5.50 6.00 8.00 6.50
MW - 0.5 Stdabw 2.59 6.29 4.15 7.29 2.73 5.15 4.59 3.03 3.17 6.59 6.15
Zweitmessung
StdAbweichg. 2.32 3.54 2.83 4.24 1.41 2.12 4.24 1.41 3.54 2.83 4.24
MW + 0.5 Stabw 2 16 .27 7.41 9.12 4.71 6.56 8.12 5.71 8.27 9.41 9.12
MIttelwert 6.00 B.50 6.00 7.00 4.00 5.50 6.00 5.00 6.50 8.00 7.00
MW - 0.5 Stdabw 1.84 6.73 4.59 4.88 3.29 4.44 3.88 4.29 4.73 6.59 4.88
Student T Test 04 0.17 0.10 0.08 0.10 0.04 0.69 0.69 0.69 0.66 0.17
s P T T s

symmetrisch paired

T = Trend
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DINGI GT Experimentalgruppe
Erstmessung
PR GE ZW
MW 28,71 22.57 21.00
StAbw 9.24 7.37 6.00
Max 33.34 26.25 24.00
Min 24.09 18.89 18.00
Zweltmessung
MW 28.43 21.14 23.57
StAbw 8.46 6.01 5.96
Max 32.66 24.15 26.55
Min 24.20 18.14 20.58
paired T Test symm. 0.88 0.26 0.02
s

N =

DE
25.29
7.93

29.25

21.32

23.57

6.43
26.79
20.36

18

21.57

6.77
24.96
18.19

21.93

7.81
25,83
18.02
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FPI Teste

DINGI
Experimentalgruppe 201-218

EXP A -

>
Z EXP A MW
—

—EXP A +
REXP B -

~EEXP B MW

N

Wert

TH/Neurol. 12/97
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 Dingi Cxpernandd N = A3
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DINGI U - Fragebogen Experimentalgruppe N

paired T Test symm.

Erstmessung

I II IIT Iv

4.95 5.66 0.00 3.
32.25 29.83 50.06 25.
295.78 27.00 50.06 23.

27.3 24.17 50.06 21.

Zweitmessung

23.33 24.75 17.68 16.
35.89 39.76 56.34 27.
24,22 27.39 47.50 19.
12.55 15.01 38.66 10.

0.14 0.91 '0.38 0.

ns ns ns
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Dauer pro Stufe und Exp.Person

DINGI Tokens Experimentalgruppe
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Token Summe vs Zeit
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- Token Summe vs Zeit

Dingi Experimentalgruppe
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Token Summe vs Zeit
Dingi Experimentalgruppe
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- Token Summe vs Zeit

Dingi Experimentalgruppe
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